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Il Direttore Generale

Vista la L.R. 22 giugno 2009, n. 30, avente per oggetto “Nuova disciplina dell’Agenzia regionale

per la protezione ambientale della Toscana (ARPAT)”:

Visto il decreto del Presidente della Giunta Regionale n. 49 del 29.3.2011, con il quale il sottoscritto

è stato nominato Direttore Generale dell’ Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale della

Toscana;

Vista l’art. 13 - Carta dei servizi e delle attività - della L. R. 22 giugno 2009 che disciplina le

modalità di redazione e approvazione della carta dei servizi e delle attività dell’Agenzia;

Vista la Delibera di Consiglio n. 7 del 27 gennaio 2010 “Legge regionale 22 giugno, n. 30 (A/uova

disciplina dell ‘Agenzia regionale per la Protezione ambientale della Toscana ‘). Articolo 13 —

Carta dei servizi e delle attività di A.R.P.A. T” che approva la carta e stabilisce che l’Agenzia inoltri

alla Giunta Regionale la proposta di aggiornamento della suddetta carta entro diciotto mesi dalla sua

approvazione alla luce della verifica, sul primo anno di applicazione, dei livelli quantitativi e del

calcolo dei costi;

Considerato che la revisione della carta dei servizi è stata realizzata interpellando i responsabili di

struttur i responsabili delle commissioni permanenti dell’Agenzia, nonché i singoli dirigenti

spsti su attività specifiche, e concordando con loro le variazioni ed integrazioni necessarie

anche a seguito delle evoluzioni normative via via susseguitesi nel tempo;

Dato atto che la revisione della carta, frutto di tale elaborazione, è stata oggetto di numerose

veri f’ ‘ promosse dalla Direzione all’interno dell’Agenzia (agli atti), tra lei quali si evidenziano, in

partiuIai occasioni relative alle ultime fasi: 1) invio il i agosto u.s da parte del Direttore

Tecnico dena josta di revisione della carta dei servizi e delle attività e della relazione di

accompagnamento .. tutti i responsabili di Area Vasta, di dipartimento, di Area e Settore tecnico

della Direzione; 2) invio il 22 settembre della versione elaborata della carta dei servizi da parte del

Direttore Generale ai responsabili di area vasta per una celere valutazione della proposta di

revisione; 3) discussione della proposta di revisione della carta dei servizi il 20 settembre nella

Commissione Acque e il 23 settembre nella Commissione Agenti Fisici; 4) invio il 29 settembre,

per informativa, della proposta di revisione della carta dei servizi e della relativa relazione di

accompagnamento da parte dell’ufficio Relazioni sindacali ai competenti organi sindacali; 5) invio

il 28 ottobre della versione finale della carta dei servizi e della relazione di accompagnamento da

parte del Direttore Generale a tutti i dirigenti dell’Agenzia per un’ultima verifica;

Vista la proposta di aggiornamento della carta dei servizi e delle attività (Allegato “A”) e la relativa

relazione di accompagnamento (Allegato “B”), in cui si illustrano la struttura della Carta e le sue

modifiche, oltre ai criteri utilizzati per la valorizzazione dei costi di produzione delle attività;

Visto il parere positivo di regolarità contabile in esito alla corretta quantificazione ed imputazione

degli effetti contabili del provvedimento sul bilancio e sul patrimonio dell’Agenzia espresso dal

Responsabile dell’Area Bilancio Contabilità e controllo di gestione riportato in calce;

Visto il parere positivo di conformità alle norme vigenti, espresso dal Responsabile dell’Area Atti

Amministrativi e Ufficio Legale. riportato in calce;



Visti i pareri espressi in calce dal Direttore Amministrativo e dal Direttore Tecnico;

decreta
1. di adottare la proposta di aggiornamento della carta dei servizi e delle attività (Allegato “A”)e la relativa relazione di accompagnamento (Allegato “B”), di cui alla Delibera del ConsiglioRegionale n. 7 del 27 gennaio 2010;
2. di individuare quale responsabile del procedimento il Responsabile del Settore tecnicoPromozione e produzione delle attività e dei servizi, Dr. Gaetano Licitra ai sensi dell’art. 4della L. n. 241 del 07.08.1990 e s.m.i;
3. di dichiarare il presente decreto immediatamente eseguibile, al fine di consentire il sollecitoinoltro alla Giunta Regionale;
4. di trasmettere il presente decreto con i relativi allegati, alla Giunta Regionale per iconseguenti adempimenti di cui all’art. 13, comma 3, della L.R. 30/2009;
5. di trasmettere il presente decreto al Collegio dei Revisori ai sensi e per gli effetti dell’art. 28della L.R.T. 22.06.2009 n. 30.

Il Direttoi Generale
Dott. In473ni Barca

Il Dirigente proponente Il Direttore A1striv6Dott. Gaetano Licitra QJ1 Q:.; /L.j Dott.ssaPd9cI

Area Bilancfio, pntabilità e Il Direttore jEenicoControllo dlqsine1
Dott Ana PoggiIl ResponsØil4/ )-‘

Dott.ssa Pali t1rci

Area Atti Amministrativi
e Ufficio Legale
Il Responsabile
Dott.sa Marta lachechi
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am

biente;
A

ggiornam
ento
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dati
SIR

A
(D

G
R

450/09)

P
ubblicazione

dati
giornalieri
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rilevam

ento;
E

ntro
m

arzo
di

ogni
anno,

pubblicazione
R

apporti
qualità

aria
am

biente;
A

ggiornam
ento

banca
dati
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SIR

A
(D

G
R

450/09)

A
ttività

totalitaria.
C

osto
per

singolo
analizzatore

(98
analizzatori

a
regim

e)

per
singolo

analizzatore

T
itolare

di
F
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T
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A

m
biti

C
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funzione
T

em
pi

m
assim

i
di

L
ivello

L
ivello

C
o

sto
unitario

D
escrizione

attività
e/o

atto
di

n
M

atrice
attività

attività
(IO

IIN
O

)
am

m
inistratival

ero
g
azio

n
e

qualitativo
quantitativo

(co
sto

a
corpo)

p
ro

g
ram

m
azio

n
e

beneficiono
n”

1
controllo

su
tutti

nuovi
im

pianti
o

m
odifiche

D
P

significative.
IO

(art.
S

G
Q

.99.014;
C

ontrolli
su

1%
C

ontrollo
analitico

em
issioni

D
.L

gs
152/06;

11,
co

A
rt.

7
33

A
ria

1,1
cam

ini
(diversi

da
inceneritori),

L
R

9/2010
C
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P

rovince
60

gg
m

etodo
U

N
I

im
pianti

€6
600

1,
lett.

C
ontrollo

inclusi
cam

ini
con

S
M

C
E

I;
A

rt.3
C

o.
1
-2

E
N

1948,
autorizzati.

A
)

C
ontrolli

alle
em

issioni
im

pianti
A

IA
com

e
da

p
ro

g
ram

m
azio

n
e.

D
P

S
G

Q
,99.01

5;
A

rt.
8

S
upporto

tecnico
p

er
rilascio

D
.L

gs
152/06;

IO
(art.

P
C

A
ttivita’

11,
co.

34
A

ria
S

u
p

p
o

rto
1,1

pareri
p

er
autorizzazioni

alle
L

R
9/2010

ad.
3,

1
lett,

P
rovince

30
gg

S
G

Q
.9

9
.0

0
8

T
otalitaria

pareri
€

9
(0

tecnico
em

issioni
co

2
m

etodo
U

N
I

nel
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=
775)

B
)

E
N

1948,

V
alutazione

delle
com

unicazioni
relative

alla
m

odifica
dei

progetti
autorizzati;

V
alutazione

tecnica
del

rispetto
delle

condizioni
per

N
O

D
P

A
d.

8
la

p
ro

ced
u

ra
sem

plificata
per

le
(ad

11,
S

G
Q

.99
015;

35
A

ria
S

u
p

p
o

rto
1,1

em
issioni

ad
inquinam

ento
co

2,
P

rovince
30

gg
P

C
S

ingola
attività

€
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tecnico
atm

osferico
poco

rilevante;
lett.

B
)

S
G

Q
.9

9
.0

0
8

S
u

p
p

o
rto

tecnico
p

er
p

red
isp

o
sizio

n
e

delle
autorizzazioni

di
carattere

g
en

erale

36
A

rt.7
A

ria
C

ontrollo
1,1

37

IO
(ad.

11,
1,

lett.
A

)

R
egione

A
rt.7

A
ria

C
ontrollo

1,1

D
P

S
G

Q
.9

9
.0

1
6

IN
C

(art.
Il,

C
o.

2,
lett,

B
)

€
10.700

P
rovince

D
P

S
G

Q
.9

9
.0

1
6

€
)
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A
rt.

7
C

ontrollo

A
rt.

7
C

ontrollo

A
rt.

7
C

ontrollo

A
rt.

7
C

ontrollo

A
d.

7
C

ontrollo

C
am

p
ag

n
e

di
m

isura
con

laboratori
m

obili
p

er
il

rilevam
ento

della
qualità

dell’aria
(esclu

se
le

attività
di

cui
alla

rina
37)

M
onitoraggio

concentrazioni
nell’aria

am
b

ien
te

di
arsen

ico
,

cadm
io,

nichel,
idrocarburi

o
liciclici

arom
atici

e
m

ercurio

M
onitoraggio

e
controllo

degli
im

pianti
geoterm

icì

8iom
onitoraggio

qualità
dell’aria

(tram
ite

licheni
epifiti

e
foglie

di
tab

acco
per

l’ozono)
e

rilevazione
inquinanti;

S
tudio

e
sviluppo

di
tecn

ich
e

di
bioindicazione

e
b

io
accu

m
u

lazio
n

e
sulle

m
atrici

am
bientali

in
teressate

da
inquinam

ento
atm

o
sferico

M
onitoraggio

in
continuo

4
centraline

p
er

red
azio

n
e

del
bollettino

settim
an

ale
dei

pollini
e

delle
sp

o
re

fungine
aereo

d
isp

erse
di

in
teresse

allergologico

A
ttività

di
centro

regionale
T

utela
qualita

dell’aria
finalizzato

all’analisi
degli

scen
ari

em
issivi

e
allo

stato
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qualità
dell’aria

A
ttività
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C

entro
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R
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p
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M
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Q
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ria(C
R

M
Q

A
)

finalizzata
alle

attività
tecn

ich
e
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dì
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m

p
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genzia
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d
isp
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n

e
degli
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atm
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R
n.
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D

G
R
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R
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C
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B
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1,
lett.
B

)

IO
(ad.
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B
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co.
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B
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A
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N
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reg
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n
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con
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m
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N
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o
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,
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co

n
co

rd
are

con
titolare
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am

m
inistrativa/
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N
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o
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N
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o

lam
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n
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con
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m
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N
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o
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n
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rd
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con
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m
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beneficiano

N
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co
n
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rd
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con
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am
m
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beneficìario

A
N

P
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M
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D
P

S
G

Q
.9

9
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6
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n
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e
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n
u

e
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n
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d
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C
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attività
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P
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m
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P
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11,
co.

1,
lett.

A
)

1,1

R
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attività
attività

A
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7
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A
rt.

7
C
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A
rt.

7
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A
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8
S

u
p

p
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rto
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S
u

p
p

o
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C
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e
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C
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n
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C
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V
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V
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e
supporto

tecnico
p
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R
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L
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n
e

N
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o
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,
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n
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m
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u
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o
sti,

P
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d
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con
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P
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V
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C
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g
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S
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P

S
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c
o
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L
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1,
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A
)

R
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N
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C
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o
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N
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C
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D
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C
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m
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n
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e
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S
upporto

tecnico
alla

R
egione

p
er

fesam
e

dei
piani

com
unali

di
risan

am
en

to
,

m
iglioram

ento
acustici

e
di

azione;
S

u
p

p
o

rto
tecnico

ai
C

om
uni

p
er

la
valutazione

dei
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aziendali
di

risan
am

en
to

;
P

arere
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C
om

uni
sui
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di
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n

e
acu
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risan
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en
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e
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m
iglioram
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i C
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non
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genzia
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red
azio

n
e

degli
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S
u

p
p

o
rto
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n
e
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unali
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n
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C

C
A
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S
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b
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P
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C
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L
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S

u
p

p
o
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b

ase
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p
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ento
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e
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con
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en
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con
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con
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attività

A
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attività
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attività
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152/06,
(ad.

11,
P

rovince
45

gg
(R

)
P

0
N

.Q
.

V
.

96
S

uolo
S

u
p

p
o

d
o

1.6
l’Iscrizione

registro
im

p
rese

e
ad,

197,
co

2
co

2,
tecnico

relativa
isp

ezio
n

e
preventiva

p
er

Iett
B

)
S

G
Q

.9
9

.0
0
4

le
im

p
rese

di
g
estio

n
e

dei
rifiuti

so
g
g
ette

agli
artt.

2
14/216

del
D

L
g
s

€
3

300



M
atrice

Tipologia
ttività

A
m

blti
attivìt

D
escrizione

atU
yit

Fonte
norm

ativa
efo

alto
di

program
m

azione

T
itolare

di
C

lassif
ftjnzlon

(lO
/IN

O
)

am
m

inistrativa!
T

em
pi

m
assim

i
di

lJveIlo
L

ivello
C

osto
unitarto

erogazione
qualitativo

qgantitativo
—

D
P

C
ontrollo

dei
rifiuti

p
resso

siti
di

D
.L

gs
152/06,

lO
(art.

S
G

Q
.99.014;

N
um

ero
di

controlli
effettuati

A
rt.

7
g

estio
n

e,
produzione

e
art.

197,
co.2;

11,
co.

P
rovince

60
gg

U
N

I
E

N
€3

800
97

S
uolo

1.6
C

ontrollo
com

m
ercio

rifiuti
L

R
25/1

998
art.

1,
lett.

12457;
garantiti

fino
a

6
co.

1
lett.

c)
A

)
M

l?C
/10/008

400
annui

D
P

—

C
ontrollo

delle
attività

di
utilizzo

IO
(art.

S
G

Q
.99.014;

D
M

N
um

ero
di

A
rt.

7
di

terre
e

rocce
da

scav
o

per
D

.L
gs

152/06
11,

co.
P

rovince;
60

gg
98

S
uolo

1.6
C

ontrollo
reinterri,

riem
pim

enti,
art.

186
1,

lett.
C

om
uni

13/09/1999
controlli

garantiti
€

3
800

fino
a

40
annui

rim
odellazioni

e
rilevati

B
)

G
U

S
O

n.
248

21/10/1999
—

IN
O

A
ri.

8
V

alutazione
tecnica

co
n

n
essa

N
um

ero
di

pareri
D

.L
gs

152/06
(art.

11,
P

rovince,
45

gg
(R

)
99

S
uolo

S
upporto

1.6
alla

produzione
ed

uso
di

terre
e

ari.
186

co.
2,

C
om

uni
S

G
Q

.9
9
.0

1
5

garantiti
fino

a
€

1
700

tecnico
rocce

d
a

scav
o

200
annui

lett.
8)

S
upporto

tecnico,
sulla

b
ase

IN
O

N
on

reg
o

lam
en

tato
,

da
A

rt.
8

delle
co

m
p
eten

ze
specifiche

D
.L

gs
152/06,

(art.
11,

co
n

co
rd

are
con

titolare
P

rovince
N

.Q
.

100
S

uolo
S

u
p

p
o

rto
1.6

tecnico
p

er
elab

o
razio

n
e

art.
196,

co.2
co.

2,
funzione

am
m

inistrativa?
P

iani
interprovinciali

rifiuti
lett.

8)
beneficiano

C
ontrolli

in
agricoltura

per
le

co
m

p
eten

ze
specifiche

IO
(art.

D
P

N
um

ero
di

A
rt.

7
101

S
uolo

1.9
delfA

genzia
co

m
p
resa

la
11,

co.
R

egione
60

gg
S

G
Q

99
014

controlli
garantiti

€3
300

C
ontrollo

verifica
dell’im

patto
dei

prodotti
1,

lett.
fino

a
50

annui
fitosanitari

e
dell’utilizzo

dei
B

)
fitofarm

aci.
IN

O
—

A
ri.

8
A

ttività
istruttoria

e
di

supporto
102

S
uolo

S
u

p
p

o
rto

1.9
tecnico

p
er

la
valutazione

degli
(art.

11,
N

um
ero

di
pareri

€
3

300
R

egione
45

gg
(R

)
co.

2,
garantiti

fino
a

50
tecnico

im
patti

dei
prodotti

fitosanitari
lett.8

)
P

artecipazione
alla

A
rt.

8
C

om
m

issione
di

collaudo
nuovi

IO
(ari.

N
on

reg
o
lam

en
tato

,
da

L
R

28/05
art.

58
11,

co.
co

n
co

rd
are

con
titolare

A
ttività

T
otalitaria

C
om

uni
€

1.)O
C

103
T

utte
S

u
p

p
o

rto
1.9

im
pianti

p
er

la
distribuzione

co
2

1,
lett.

funzione
am

m
inistrativa?

[al
100%

1
tecnico

carburanti
o

delle
loro

m
odifiche

A
)

beneficiano
e

relative
visite

periodiche
S

upporto
tecnico

p
er

l’autorizzazione
unica

per
gli

L.
460/65;

im
pianti

di
produzione

en
erg

ia
L.

239/04;
lO

(ari.
N

on
reg

o
lam

en
tato

,
da

A
rI.

8
11,

co.
co

n
co

rd
are

con
titolare

D
P

A
ttività

T
otalitaria

ivi
com

presi
gli

stabilim
enti

D
P

R
420/94

ari
P

rovince
€

1
200

104
T

utte
S

upporto
1.9

soggetti
al

D
.L

gs
334/99

e
s.m

.i.
1,

lett.
funzione

am
m

inistrativa?
S

G
Q

.9
9

.0
1
5

[al
100%

]
tecnico

P
artecip

azio
n
e

alle
relative

‘
A

)
beneficiano

L
R

39/05
ari.

11
com

m
issioni

di
collaudo

p
er

l’autorizzazione
all’esercizio

105
T

utte
A

ri
8

S
u

p
p

o
rto

tecnico
1.9

S
upporto

tecnico
p

er
le

IN
O

N
on

reg
o

lam
en

tato
,

da
autorizzazioni

alla
realizzazio

n
e

L
R

28/05
ari

55
(ari.

11,
C

om
uni

co
n

co
rd

are
con

titolare
o

m
odifica

di
im

pianti
di

co.
2,

funzione
am

m
inistrativa?

distribuzione
carburanti

lett.
8)

beneficiano

D
P

S
G

Q
.99.014;

m
etodo

U
N

I
E

N
1948;

A
PA

T
C

N
R

IR
SA

M
A

N
29.2003

N
.Q

.
€

700



T
ipologia

A
m

biti
attività

attività

A
rt.

7
C

ontrollo

A
rO

7
C

ontrollo

A
rt.

7
C

ontrollo

C
ontrollo

inceneritori
(em

issioni,
verifiche

S
M

C
E

,
scarichi,

rifiuti,
valutazione

rapporto
an

n
u
ale

del
g

esto
re)

C
ontrolli

e
verifiche

ispettive
sugli

stabilim
enti

a
rischio

di
incidenti

rilevanti
di

cui
alfart.6

D
.lgs

334/99
e

s.m
.i.

finalizzati:
-

ad
accertare

fad
eg

u
atezza

della
politica

di
p

rev
en

zio
n

e
degli

incidenti
rilevanti

p
o

sta
in

atto
dal

g
esto

re
e

dei
relativi

sistem
i

tecnici
di

g
estio

n
e

della
sicu

rezza;
-

a
co

n
sen

tire
un

esam
e

pianificato
e

sistem
atico

dei
sistem

i
tecnici,

organizzativi
e

di
g
estio

n
e

applicati
nello

stabilim
ento

P
artecip

azio
n

e
alle

C
om

m
issioni

m
inisteriali

com
petenti

alle
verifiche

ispettive
sugli

stabilim
enti

a
rischio

di
incidenti

rilevanti
di

cui
all’art.8

D
.lgs

334/99
e

s.m
i.

localizzati
nel

territorio
regionale

P
artecip

azio
n

e
al

C
om

itato
T

ecnico
R

egionale
per:

valutazione
rapporti

di
sicu

rezza
di

stabilim
enti

a
rischio

di
incidente

rilevante
e

rilascio
p
arere

tecnico
conclusivo;

controllo
prescrizioni

derivanti
da

verifiche
ispettive

m
inisteriali

(v.
punto

p
reced

en
te).

V
alutazioni

di
co

m
p
eten

za
del

C
T

R
p

er
esam

e
prelim

inare
situazioni

ad
elev

ata
co

m
p

lessità
e

pareri
previsti

d
allart.

13
del

D
L

g
s

334/99

Istruttorie
sui

R
apporti

Integrati
dì

S
icu

rezza
P

o
rtu

ale

D
.L

gs
334/99,

artt.
6,

e
25;

D
elibera

R
egionale

n.
367//2002

e
D

G
R

T
n.

4253/2007

D
M

293/01
artt.

4,
5

e
6;

D
L

gs
334/99

IN
C

(art.
11,

co.
2,

Iett.
B

)

IO
(art.

11,
C

o.
1,

lett.
B

)

T
itolare

di
funzione

am
m

inistrativa!
beneficiano

T
em

pi
m

assim
i
i

erogazione

15
gg.

tra
prelievo

e
conclusione

analisi;
tem

pi
trasm

issione
dei

risultati
variabili

secondo
disposizioni

della
D

G
R

T
652/08

P
er

valutazione
rapporti:

llO
g
g

; P
er

altre
valutazioni:

45
gg

(R
)

N
on

reg
o
lam

en
tato

,
da

co
n

co
rd

are
con

titolare
funzione

am
m

inistrativa!
beneficiano

N
um

ero
garantito

di
controlli

annuì
30%

degli
insediam

enti
(V

erifiche
ispettive
effettu

ate
nel

2010
=

29)

A
ttività

T
otalitaria

[al
100%

1
(lstruttorie
relative

a
stabilim

enti
nel

2010
14)

C
osto

unitario
(costo

a
corpo)

M
atrice

106

D
escrizione

attività

T
utte

F
onte

norm
ativa

e/o
atto

di
program

m
azione

1,1

C
lassif.

(lO
/IN

O
)

D
.L

gs
152/06,

ad.
197,

C
o.

2;
L

R
25/98

art.
6

co.1
lett.

c)

IO
(art.

11,
Co,

1,
lett.

A
)

L
ivello

qualitativo

P
rovince

107
T

utte

L
ivello

quantitativo
r>

1.7

D
P

S
G

Q
.99.014;

D
D

R
T

4253/07

1
controllo/anno

per
im

pianto
€

3
8
2
0

IO
(art.

11,
C

o
.

1,
Iett.

A
)

R
egione

108
T

utte

60
gg

(D
D

R
T

4253/07)

1.7

D
P

S
G

Q
.9

9
.0

1
4

D
.L

gs
334/99,

art.
8

€
8

600

M
A

T
T

M

109
A

rt.
8

S
u

p
p

o
rto

tecnico
1.7

T
utte

D
P

S
G

Q
.99.014

(V
erifiche

ispettive
nel

2010
=

6)

D
.L

gs
334/99

v

110
T

utte

C
T

R

A
rt.

8
S

upporto
tecnico

1.7

IO
(art.

11,
C

o.
1,

lett.
A

)

€
16.60

A
utorità

portuale
A

ttività
T

otalitaria
[al

100%
]

€
6ttO

u



F
o

n
te

norm
ativa

T
itolare

di
C

lassif.
funzione

T
em

pi
m

assim
i

di
U

vello
L

ivello
C

o
sto

unitario
T

ipologia
A

m
biti

D
escrizione

attivita
e/o

atto
di

n*
M

atrice
attività

attività
(IO

IIN
Q

)
am

m
inistratival

ro
g
a
z
in

e
qualitativa

quantitativo
(costo

a
coroo

p
rp

g
rm

n
iazio

n

S
u

p
p

o
rto

tecnico
p

er
elab

o
razio

n
e

P
iano

di
em

erg
en

za
estern

o
p

er
gli

D
P

C
M

25/02/05
stabilim

enti
a

rischio
di

incidente
(per

piano
rilevante,

em
erg

en
za

IO
(ari.

N
on

reg
o

lam
en

tato
,

d
a

A
ttività

T
otalitaria

A
ri

8
P

refetture,
S

upporto
tecnico

p
er

estern
o
);

11
co.

co
n

co
rd

are
con

titolare
[al

100%
]

(P
iani

P
rovince,

€
10

200
111

T
utte

S
u

p
p

o
rto

1.7
l’elaborazione

del
P

iano
dì

L
R

30/00,
ari.

2,
1,

lett,
funzione

am
m

inistrativa!
em

essi
nel

2010
tecnico

C
om

uni
E

m
erg

en
za

P
ortuale.

C
O

:
1,

lett.
g)

e
B

)
beneficiano

=
10)

S
u

p
p

o
rto

tecnico
per

la
co.

2
(per

PIT
);

pianificazione
territoriale

in
D

M
293/01

ari:
6

p
resen

za
di

stabilim
enti

a
rischio

di
incidente

rilevante
R

E
G

.C
E

-
.

—

1907/06;
lO

(ari.
A

rI.
7

1
7

C
ollaborazione

alle
A

U
S

L
p
eri

D
M

22.11.07
11,

co.
112

T
utte

C
om

une
60

gg
N

.Q
.

V
.

C
ontrollo

controlli
sull’applicazione

del
D

G
R

T
346/10

1,
lett.

reg
o

lam
en

to
R

E
A

C
H

L
inee

guida
A

)
R

E
A

C
H

“
S

upporto
tecnico

(verifica
di

A
ri

8
conform

ità
norm

ativa)
IO

(ari.
A

ttività
T

otalitaria
11,

co.
[al

100%
](P

areni
€

3.800
113

T
utte

S
u

p
p

o
rto

1.7
nell’am

bito
delle

istruttorie
di

R
eg.

C
E

761/01
1,

ett
IS

P
R

A
45

gg
(R

)
em

essi
nel

2010
tecnico

co
m

p
eten

za
IS

P
R

A
per

rilascio
B

)
=

1
6

)
registrazioni

E
M

A
S

C
ontrollo

sulla
corretta

.
—

A
ri

7
ap

p
licazio

n
e

del
reg

o
lam

en
to

in
IO

(ari
N

on
reg

o
lam

en
tato

,
da

N
um

ero
garantito

D
P

G
R

74/09,
‘

co
n

co
rd

are
con

titolare
di

A
P

E
A

114
T

utte
1.7

m
ateria

di
A

ree
produttive

11,
C

o
.

R
egione

funzione
am

m
inistrativa!

controllate
fino

a
V

C
ontrollo

arI.
18,

co.5
eco

lo
g

icam
en

te
attrezzate

1,
lett.

beneficiano
5

an
n
u
e

(A
P

E
A

)
A

)
S

u
p

p
o

rto
tecnico,

sulla
b

ase
delle

co
m

p
eten

ze
specifiche

IN
O

N
on

reg
o

lam
en

tato
,

da
A

ri.
8

115
T

utte
S

u
p

p
o

rto
1

7
dellA

gonzia*,
alle

funzioni
D

G
R

T
1245/09,

(ari.
11,

co
n

co
rd

are
con

titolare
P

rovince
N

.Q
.

V
tecnico

provinciali
in

m
ateria

di
A

ree
A

ll.
A

co.
2,

funzione
am

m
inistrativa!

produttive
eco

lo
g

icam
en

te
lett.

B
)

beneficiano
attrezzate

(A
P

E
A

)
C

ontrollo
im

pianti
IP

P
C

previsto
D

.L
gs

152/06
A

ttività
T

otalitaria
e

p
ro

g
ram

m
ato

in
s.m

i.
parte

Il
IO

(ari.
au

to
rizzazio

n
e

su
rispetto

titolo
111-bis

ari
11,

C
o.

D
P

[al
100%

]
A

ri.
7

116
T

utte
7.0

condizioni
e

prescrizioni
A

IA
ad

2
9

d
ecies

co
3

1,
lett

P
rovince

60
gg

S
G

Q
.99

014
(Im

pianti
€

8
800

C
ontrollo

esclu
sio

n
e

dei
controlli

su
controllati

nel
L

R
61/03,

ari.
3.

A
)

2
0

1
0

=
123)

specifica
m

atrice
ed

esclu
so

ca
i

inceneritoni
(voce

106);
C

ontrolli
previsti

e
program

m
ati

non
analitici

sulle
prescrizioni

previste
nelle

au
to

rìzzazio
n

e
per

D
.L

gs
152/06

lO
(ari.

A
ttività

T
otalitaria

A
ri.

7
117

T
utte

7
0

im
pianti

di
co

m
p
eten

za
statale;

s.m
,i.

p
arte

Il
11,

C
O

:
IS

P
R

A
60

gg
D

P
(al

100%
]

C
ontrollo

ad
esclu

sio
n
e

dei
controlli

su
titolo

111-bis
ari

1,
Ieri.

S
G

Q
.9

9
.0

1
4

(Im
pianti

€8
800

specifica
m

atrice;
contributo

alla
2
9
-d

ecies
c
o

li
B

)
controllati

nel
valutazione

del
rapporto

2010
=

3)
an

n
u
ale

del
q
esto

re



T
itolare

di
F

o
n
te

norm
ativa

C
lassif.

funzione
T

em
pi

m
assim

i
di

L
ivello

L
ivello

C
o
sto

unitario
T

ipologia
A

m
bitì

O
e
s
c
rin

e
attività

e/a
atto

di
n°

M
atrice

attiy(tà
attività

(IO
IIN

O
)

am
m

inistrativa!
erogazione

qualitativo
qttantitativo

(co
sto

a
corpo)

p
ro

g
ram

m
azio

n
e

benafloiario
«

D
.L

g
s1

5
2

/0
6

A
ri.

8
S

upporto
tecnico

ai
fini

del
s.m

.i.parte
Il

IO
(art.

A
ttività

T
otalitaria

rilascio
au

to
rizzazio

n
e

integrata
titolo

111-bis
ari

11,
co.

P
rovince

V
.

tem
pi

fissati
in

D
P

[al
100%

]
(P

areri
€

100
118

T
utte

S
u

p
p

o
rto

7.0
am

b
ien

tale
(A

IA
)

p
er

im
pianti

2
9

-q
u

ater
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Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

Introduzione

Come previsto dalla Delibera di Consiglio n. 7 deI 10 gennaio 2010 (BURT n. 6 del 10 febbraio2010), è stata predisposta la presente proposta di modifica della Carta dei servizi e delle attività diARPAT, di cui all’art. 13 della LR 30/09.
La proposta di modifica della Carta vede l’aggiornamento della parte normativa e tecnica in base:

- alle segnalazioni arrivate nel corso del primo anno di applicazione in merito ad attivitàprima non comprese, pur essendo proprie dell’Agenzia;
- alle modifiche nelle norme intervenute tra fine 2009 e il 2011, che hanno portatoall’assegnazione di nuovi compiti e attività o al trasferimento delle stesse ad altri Enti;
- ai riferimenti relativi ai livelli qualitativi, essendo mutati anche i documenti tecnici esternied interni all’Agenzia.

Rispetto al “livello qualitativo”, le modifiche si sono rese necessarie per una serie di motivi:
- stare al passo a livello operativo con le modifiche normative (già evidenziate riga per riga);
- adeguare l’attività di controllo e di prova in base sia alle nuove norme tecniche siaall’evoluzione tecnologica (in particolare aggiornamento di metodi di campionamentoprova...);

- modificare ed ottimizzare la gestione delle attività primarie (omogeneizzazione delle attivitàdi supporto tecnico, di controllo, di attività di prova).

E’ stato aggiornato il metodo di calcolo dei costi, ribaltando in maniera analitica i costi per singolariga, laddove possibile, ed utilizzando tempi medi per attività, laddove applicabili.
Non esistono più quindi costi fissi esterni alla Carta, che erano pari a 15.600.000 euro, ma tali costisono ora parte integrante dei costi della singola riga.

Vers del 03 lI li



Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione delta Carta dei servizi e dette attività

La struttura della Carta e le sue modifiche

La proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività di ARPAT è finalizzata ad un ancora

più precisa definizione del mandato istituzionale dell’Agenzia, anche attraverso la verifica e/o

l’attribuzione della classificazione alle attività istituzionali, in base alle novità legislative e secondo

quanto previsto dagli articoli 5 e 10 della LR 30/09. La revisione della Carta segue lo schema di cui

all’Allegato A della LR 30/09, e riporta per ciascuna attività censita le informazioni minime lì

stabilite. Sono rimaste inalterate le classificazioni relative alle “Matrici”, come rimangono valide la

legenda dci riferimenti utilizzati della Carta attualmente vigente, le modalità di individuazione delle

attività incluse e i criteri per la loro classificazione.

11 numero delle righe della Carta non è stato significativamente incrementato (solo li righe): ciò

perché possa costituire uno strumento agile e perché non deve essere considerato un tariffario delle

prestazioni, in quanto non entra nel dettaglio delle singoli fasi delle attività e spesso riunisce in una

unica riga attività simili, che hanno stessa classificazione e medesimo committente. In particolare,

nella tabella i è riportato il confronto tra le classificazioni delle righe relative alla Carta vigente e

quelle della nuova proposta:

Tabella]

Classificazione N.ro righe Carta vigente N.ro righe nuova proposta

IO (art. li, CO. 1, lett. A) 50 62

IO (art. 11, co. 1, lett. B) 47 41

INO (art. 1 1, co. 2, lett. B) 40 45

Totale 137 148

Le principali modifiche introdotte sono:

- è proposta, sulla base dell’esperienza maturata, la suddivisione delle righe tutte le volte che

la modalità di controllo non è omogenea. In particolare, vi sono controlli amministrativi o

controlli con prelievi ed analisi: evidentemente non è possibile stabilire un costo unitario

medio non essendo semplice a priori definire la numerosità degli uni e degli altri.

- Il riesame della classificazione delle attività (lO/INO) ha tenuto conto del fatto che alcune

attività precedentemente INO (solo perché non a carico della regione), di fatto sono

obbligatorie (Siti interesse nazionale, controlli IPPC). Va ricordato, inoltre, che le attività a

queste corrispondenti sono sotto finanziate, perché i corrispettivi IPPC derivano da tariffari

nazionali, che sono andati incontro alle aziende e per i SIN lo Stato mette a disposizione

contributi forfettari dei tutto non corrispondenti al lavoro effettivamente necessario.

- È stata prevista esplicitamente l’attività svolta d’iniziativa da ARPAT nel caso di indagini a

seguito di esposto di cittadini da cui emergano fatti che potrebbero risultare penalmente

rilevanti ed in generale attività di iniziativa dell’Agenzia per individuazione illeciti penali.

- La dizione “Attività totalitaria”, qualora lo preveda la norma di volta in volta di riferimento,

è stata mantenuta, ma si è riportato anche il numero delle attività svolte nel 2010 per fornire

una indicazione delle potenzialità dell’Agenzia e delle richieste a cui si è fatto fronte.

Pertanto, la Carta riporta le attività che le norme di legge prevedono, ma è nel Piano di

attività annuale che l’Agenzia prevede la tipologia e l’entità delle attività che anno per anno

è m grado di svolgere, sulla base delle direttive ricevute dalla Giunta Regionale e delle

\ers.delO3it•il
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Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

risorse effettivamente disponibili.
Nella colonna livello quantitativo, quando era il caso, è stata modificata la dizione “numerominimo (campioni, pareri, ecc.) uguale a “, con “numero garantito fino a “. Tale scelta èstata determinata dal fatto che nelle righe in questione il numero delle attività che ARPATsvolge dipendono da un altro ente, titolare della funzione amministrativa, per cui il valoreindicato è il numero massimo di attività che ARPAT può svolgere a seguito di specificarichiesta, con oneri a carico della Regione.

Ulteriori modifiche sono state determinate da alcuni trasferimenti di attività, o loro riduzioni, dicui si è tenuto conto:

- analisi per alimenti e bevande e acque di competenza ora dei laboratori di Sanità Pubblica;
- transito delle attività fitosanitarie alla regione;
- riduzione del numero delle centraline della qualità dell’aria per realizzazione della reteregionale e riorganizzazione conseguente;
- riduzione del numero delle stazioni di monitoraggio delle acque (con un piano regionaletriennale in corso per la definizione della rete);
- riduzione del numero di punti (29% in meno) dove eseguire il monitoraggio delle acque dibalneazione DGRT n.1094/2010.

Per quanto attiene ai costi, per le cui modalità di determinazione si rimanda al paragrafo successivo,si è cercato di:

- dare chiara evidenza dei costi agli Enti per quelle tipologie di attività che sono ulteriorinumericamente rispetto a quelle già a carico della Regione, per favorire una correttaprogrammazione.

- esplicitare per quanto possibile i costi unitari, seppure ciò è tanto più difficile quanto piùvarie sono le attività sottcse alla singola riga. Inevitabilmente sono riproposti in alcuni casi icosti a corpo (per le attività di supporto tecnico alla regione, alla magistratura, ecc), ecorrispettivi da concordare per le attività INO di supporto tecnico non quantificabili a priori.

Si precisa che spesso l’attività di supporto tecnico dell’Agenzia si esplicita attraverso lapredisposizione di documenti che esprimono valutazioni tecniche. Tali documenti vengono indicatinella Carta come “pareri” (così come accade molte volte nelle leggi di settore in cui viene richiestoil contributo tecnico dell’Agenzia), ancorché ARPAT non sia una Amministrazione attiva, maorgano di supporto agli enti locali, alla Regione e allo Stato, affinché essi possano emettere gli attiautorizzativi o esprimere i pareri richiesti dalle norme. Pertanto, si è preferito mantenere la dizione“parere” senza modificare il testo vigente.

Le modifiche introdotte nella proposta allegata, hanno riguardato ognuna delle colonne della Carta,per cui per semplicità di lettura e per motivare le stesse sono acclusi i seguenti allegati:
1. Allegato 1: righe aggiunte

2. Allegato 2: attività e righe eliminate
3. Allegato 3 modifiche e integrazioni nella descrizione delle attività o dei livelli quantitatividelle stesse

4. Allegato 4: modifiche alla classificazione delle attività.

Ver,. del 0311 1 I



Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

Criteri utilizzati per la valorizzazione dei costi di produzione delle attività

Al fine di determinare i costi unitari delle attività è stato seguito Io schema di cui alla Fig. i

Si è proceduto come prima azione ad una nuova ricognizione e all’esame delle rendicontazioni delle

attività svolte da ARPAT negli anni precedenti. Tali rendicontazioni riguardavano sia il numero di

attività erogate, che l’impegno del personale impiegato nella loro realizzazione. Poiché la Carta è

entrata in vigore nel 2010, le uniche rendicontazioni utilizzabili correlate alle attività così come

censite dalla Carta sono quelle relative a quell’anno.

Le elaborazioni sono state condotte mediante

- rielaborazione dei dati risultanti dal Report “Ricognizione attività di ARPAT — Anno 2010”

curata dal Settore Tecnico Promozione e Produzione delle Attività e dei Servizi (STEPPAS)

dell’Agenzia e dalle rilevazioni di base che lo hanno alimentato;

- suddivisione dei dati di cui sopra, con riferimento alle singole attività / gruppi omogenei di

attività, procedendo, laddove possibile, sulla base dei dati consuntivi disponibili, relativi alla

consistenza delle attività riferite allo stesso anno (2010).

La complessità della determinazione dei valori e delle informazioni richieste per un numero così

ampio di attività e servizi ha comportato la necessità di seguire un approccio semplificato per la

stima dei costi delle risorse umane impiegate, soprattutto per quanto attiene al personale non

direttamente impiegato.

Per la determinazione della consistenza delle risorse umane impegnate nelle diverse attività, si è

operato nei seguenti termini:

- per ciascuna attività censita dalla Carta si è provveduto a stimare le risorse umane

equivalenti (FTE) suddivise in dirigenti e operatori del comparto, direttamente impiegate

nell ‘erogazione dei servizi stessi.

- sono stati poi quantificati sia gli FTE impiegati nelle attività di “back office” e in quelle

relative alfunzionamento generale dell’agenzia (si tratta di personale operante in attività di

supporto sia amministrativo che tecnico, come evidenziato nella tabella 2), sia quelli

impiegati nelle attività di supporto alle attività di laboratorio

L’entità del personale complessivamente impiegato nelle attività dell’ Agenzia corrisponde,

nell’anno 2010, a 724,30 FTE di cui 608,67 di comparto e 115,63 della dirigenza.

La determinazione dei costi medi annui lordi, relativi alle risorse umane impegnate nelle diverse

attività dell’Agenzia, è stata effettuata attraverso la seguente metodologia:

- sono stati raccolti i dati del bilancio di esercizio al 3 1/12/2010 ed è stata operata una

suddivisione di tutti i costi (retribuzione lorda annuale comprendente tutte le possibili voci

integrative — missioni, produttività, indennità .... — oneri previdenziali, assistenziali e IRAP)

inerenti il personale, distinti fra dirigenza e comparto;

- il costo globale della dirigenza e del comparto così calcolato è stato suddiviso per il numero

degli FTE al 3 1.12.2010

sono stati così ottenuti due costi medi annui: uno per operatore appartenente alla dirigenza, pari a

euro. 116.605,18 ed uno per operatore appartenente al comparto. pari a euro 49.467,00.
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R&azione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

Il costo delle risorse umane direttamente impegnate nell’erogazione dei servizi dell’Agenzia èstato attribuito interamente alle attività stesse.

Il costo delle risorse umane impegnate nelle attività di supporto alle attività di laboratorio è statointeramente “ribaltato” sul costo delle attività di controllo e monitoraggio, sulla base degli FTEimpegnati in ciascuna di queste attività.

Il costo delle risorse umane impegnate nelle attività di “back office” e in quelle relative alfunzionamento generale dell’agenzia è stato “ribaltato” sul costo di flj le attività, sulla base degliFTE impegnati in ciascuna attività.

Per quanto riguarda gli ulteriori costi di gestione, è stato preso in esame il bilancio di esercizio al3 l/l220l0 ed è stata operata una riclassificazione delle voci di costo:
V costi diretti: rientrano in tale categoria quelli inequivocabilmente correlati a specifiche attività.In particolare sono stati direttamente attribuiti i costi relativi a:

• attività di controllo e monitoraggio
• attività marine con l’impiego del battello Poseidon
• attività del SIRA (convenzione IPCF pari a 30.000 euro + due convenzioni con IFAC di15.000 euro ciascuna. Tali costi rientrano nella voce di bilancio “Convenzioni edisciplinari con enti pubblici” — cod. 03023021)
• monitoraggio del fiume Arno, riga 2 della proposta di revisione della Carta (importopari a 28.782,84 euro imputato alla voce di bilancio “Manut. e ripar. ord. attrezz. staz.rilev.” — cod. 03030032)

• attività pesca e acquacoltura, riga 24 e 25 (due convenzioni con CIBM di importo paria 9.916,67 + 19.833,33, per un totale di 29.750 euro. Tali costi rientrano nella voce dibilancio “Convenzioni e disciplinari con enti pubblici” — cod. 03023021)
• attività di monitoraggio degli interventi di risanamento acustico, riga 56 della Carta(convenzioni pari a euro 6.873 +4.522+7.500 (IPCF) + 5.652 (CNR-lA) per un totale di24.457,50 euro. Tali costi rientrano nella voce di bilancio “Convenzioni e disciplinari conenti pubblici” — cod. 03023021)
• attività legate al servizio fitosanitario regionale, riga eliminata dalla Carta (treconvenzioni con UNIFI da 10.000 euro ciascuna, per un totale di 30.000 euro. Tali costirientrano nella voce di bilancio “Convenzioni e disciplinari con enti pubblici” — cod.03023021)

• attività derivanti dalla collaborazione con ISPRA e le altre ARPA/APPA, riga 142della Carta (convenzione con IPCF di importo pari a 30.000 euro. Tale costo rientra nellavoce di bilancio “Convenzioni e disciplinari con enti pubblici” — cod. 03023021)
• attività di ricerca legate ai progetti HUSH e GIONHA, riga 144 della Carta(convenzioni per HUSH pari a euro 13.328 + 5.712; convenzioni per GIONHA pari aeuro 5.355 + 4.284, per un totale complessivo di 28.679,00 euro. Tali costi rientrano nellavoce di bilancio “Convenzioni e disciplinari con enti pubblici” — cod. 03023021). Costiulteriori riconducibili sempre al progetto GIONHA, e quindi alla riga [44, per un importopari a 9.240,35 euro rientrano nella voce di bilancio “Costi per consulenze libero-profess.p.f.”(cod. 03024121). Infine, costi legati a Giohna per un importo pari a 9698,37 euro,

\ers.delO3 1 ti
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Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

riconducibili alla voce di bilancio “Altri servizi” — cod. 03024162)

• attività di ricerca legate alla tematica Ambiente e salute (di cui al decreto 345). riga

144 della Carta, per un importo pari a 7.500 euro. Tale costo rientra nella voce di bilancio

“Altri servizi” — cod. 03024162)

• attività sui temi della valutazione del rumore ambientale (IDASC CNR), riga 142

della Carta, per un importo pari a 30.000 euro. Tale costo rientra nella voce di bilancio

“Altri servizi”— cod. 03024162)

‘7 costi indiretti in tale gruppo sono stati inseriti i costi non direttamente correlati alle attività

erogate distribuiti in maniera proporzionale agli FTE dedicati per ciascuna riga di attività della

Carta.

Non vi sono state modifiche sostanziali nell’organizzazione, e pertanto la revisione dei costi unitari

non ha beneficiato dei cambiamenti organizzativi, che vi saranno a breve.

Tabella 2: attività di back office

Gestione giuridica, economica e previdenziale del personale

Gestione presenze e assenze del personale

Gestione documentazione (archivio e protocollo)

Affari legali e generali, segreteria, ecc.

Predisposizione decreti, determine e convenzioni

Controllo atti e tenuta archivi atti

Gestione contabilità

Cassa economale

Acquisizione beni e servizi

Gestione immobili e impianti

Gestione apparecchiature di laboratorio

Attività amministrative generali

Portierato e centralino

Supporto alla Direzione (riorganizzazione e rendicontazione)

Attività direzionali e gestionali

Attività di formazione interna

Attività di comunicazione interna

Gestione Sistema Qualità

Gestione Sistema Sicurezza

Gestione sistemi informatici (TIC e referenti)

Attività tecniche di supporto interno

Comitato Pari Opportunità

Totale FTE 244.77

Si fa, infine, presente che il costo relativo alle attività riportare nelle singole righe, che, per esigenze

di sinteticità, viene associato ad indicatori specifici (come campione, stazione, controllo, ecc.), in

realtà tiene conto di tutto il processo e quindi delle attività precedenti e propedeutiche all’attività in

questione. ma anche di quelle ad essa conseguenti. Per fare un esempio, una attività di controllo

prefigura una acquisizione e verifica della documentazione autorizzativa (prima dell’ispezione e,

Vers del 03/Il Il



Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

quindi, prima del controllo sul campo) e, successivamente, attività conseguenti al risultato delcontrollo (elaborazione dei risultati, predisposizione della relazione tecnica, comunicazione agli entipreposti, eventuali atti necessari a provvedimenti amministrativi). Oltretutto, l’attività citata nellariga ne può sottintendere altre ad essa correlate. L’esigenza di contenere il numero delle righe fa siche, in tali casi, venga esplicitata solo l’attività principale, ma nel calcolo dei costi viene comunquecomputato il complesso delle attività necessarie.

Nel concreto, ad esempio, il processo di controllo della riga 20 (utilizzazione agronomica delleacque di vegetazione dei frantoi oleari e delle acque reJlue...) è complesso perché, seppure nellaCarta si faccia riferimento solo al controllo specifico, in realtà esso nasce dalla disamina delle oltre250 comunicazioni che annualmente pervengono all’Agenzia. E evidente, quindi, come il costoassociato all’attività non comprenda solo il controllo di per sé, ma anche tutta l’attività che vi èconnessa, ivi inclusa la relazione annuale alla regione sui controlli, che impegna tutti gli operatoricoinvolti.

Vers deltb I lI
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Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

FTE TOTAU DELLAGENZIA

SUDDIVISI PER COMPARTO E O RIGENZP

11,
COSTO MEDIO DEL PERSONALE

SUDDMSO PER COMPARTOE DIRIGEN7Jk

L-

PER OGNI RIGA DELLA CANTA SI CALCOLA ILN

DEGLI FTE DIRETTAMENTE IMPIEGATI E SI RIBALTA

ILN DEGU FTE INDIRETTAMENTE IMPIEGATI

IN PROPORZIONEAI PRIMI. UTILANDO IL COSTO

MEDIO PER FTE SI DETERMINA IL COSTO PER RIGA

‘I’,
[ ALTRI COSTI

-

COSTI IN DIR ETTI

DA DMDERE SULLE RIGHE DELLA CARTA

N BASEAL COSTO iEDIO TOTALE DEL

PERSONALE PER ATTIV1TA OSLLA CARTA

E

RENDICONTAZIONE flSICADELLEATTMTA

(N RIPETEiONI PER OGNI ATTMTA DELLA CARTA PER ANNO

RANA E/O RENDICONTO ANNUALE DELLE ATTIVITA

LA000VE POSSIBILE

4

Figura I: processo seguito per la determinazione dei costi unitari

COSTO TOTALE DABILANCIO

4,

COSTO TOTALE DEL PERSONALE
I COSTI DIRETTI TOTALI PER ATTVITPI

— LASORATORIO

— SUPPORTO TECNICO

— MARE

SI RA

COSTO UNITARIO PER ATTANTA

- COSTO MEDIO DELPERSONALE PER ATTMTA

- COSTI DIRETTI

-COSTI INDIRETTI IMPUTATI

TOTALE COSTI ATTIVITA /E
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Relazione di accompagnamento atta proposta di revisione delta Carta dei servizi e delle attività

Allegato 1: attività e righe aggiunte

[ N. Descrizione attività lass Motivazione

9 Thntrollo tecnico-amministrativo IO A L’attività di controllo non richiede necessariamenteIella conformità agli atti autorizzativi in alcuni casi il prelievo e l’analisi di campioni. E’er gli scarichi di reflui urbani opportuno quindi poter differenziare le due
:ipologie di attività (ispezione con o senza
campionamento)

14 Thntrollo degli scarichi acque reflue IO A tale attività di controllo è prevista da un diversoiomestiche che non recapitano in articolo della LR 20/06 e il committente è,ubblica fognatura differente.

Inoltre, si propone di limitare il numero dei
ontrolli garantiti, vista la rilevanza del controllo
su altri scarichi.

32 Thntrollo tecnico-amministrativo non IO A L’attività è dovuta per legge e non era primainalitico degli SMCE per singolo indicata.
amino e diversi da inceneritori

38 Thmpagne di misura con laboratori INO Considerata la suddivisione tra le competenze tnnobili per il rilevamento della qualità Regione Toscana e Province in materia di qualitlelUaria (escluse le attività di cui alla lell’aria a seguito della nuova legge di settoreiga 37) emersa l’esigenza di identificare questa attività di
RPAT con oneri a carico delle Province.

39 Verifica dei dati prodotti degli INO L’attività di autocontrollo attravers‘iutocontrolli dei gestori di impianti :elerilevarnento, seppure non prevista dalle norme)roduttivi acquisiti attraverso vigenti è stata ritenuta utile dagli Enti Locali Lelerilevamento ertanto è qui proposta
47 Supporto tecnico al Comune per IO A tale attività è prevista da leggi vigenti e non enl’esercizio delle proprie funzioni di stata prima prevista dalla Carta.‘tutorità sanitaria locale a

. . .. . Vi sono infatti due commissioni di cui fanno parte
.ialvaguardia dell’interesse della

RPAT e ASL: quella regionale (art.32 REomunita anche attraverso la
. .

. . . . . 147/1927) per il rilascio dei patentini d
artecipazione a Commissioni

. . . , .
. . . . . abilitazione all uso di gas tossici e quelh)rovinciali, in materia di gas tossici.

)rovinciale (con la ASL capoluogo, art. 24 RESupporto tecnico in materia di 147/1927) per l’uso dei gas tossici. Inoltre, iilascio delle patenti di abilitazione Sindaco richiede pareri tutte le volte che ne h‘ill’impiego di gas tossici mediante isogno e, in particolare, laddove deve utilizzare i)artecipazione alle commissioni di singoli utilizzi di gas tossici (v. disinfezioni,livello regionale. sempre in attuazione del RD 147/1927).
58 spezioni periodiche per la verifica IO A Tale attività è prevista da leggi vigenti chLIeIl’efficienza dei sistemi di richiedono esplicitamente l’interventnonitoraggio e attività di controllo, dell’Agenzia e non era stata prima prevista dalliai sensi della normativa in materia di Carta.
feaerrtua1e.Partcazi!
2ne_

‘vers del 03 lI Il
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Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

N. Descrizione attività Class Motivazione

rj________

‘ille Commissioni acroportuali

103 artecipazione alla Commissione di IO A Le attività di:

:ollaudo nuovi impianti per la
.

. - supporto tecnico - pareri di compatibilit;

listribuzione carburanti o delle loro
.

. . .
ambientale nell ambito di

nodifiche e relative visite periodiche . .
.

reaLizzazione/ristrutturazione di impianti di

carburante, attività che ARPAT fornisce ai

Comuni che ne fanno richiesta, ai sensi dellc

LR 28/05 (in materia di impianti di

distribuzione carburanti per autotrazione):

sono quindi previste da leggi vigenti ma non erano

iportate dalla Carta

104 Supporto tecnico per l’autorizzazione IO A Le attività di supporto tecnico sono previste dalk

mica per gli impianti di produzione LR 39/05. Esse includono anche il:

energia ivi compresi gli stabilimenti
. .

. - supporto tecnico-parere di compatibilit

soggetti al D.Lgs 334/99 e s.m.i. .

. . . ambientale nelle autorizzazioni aII(

artecipaz1one alle relative .
.

. . .

stoccaggio di oli minerali, attivita chc

:ommissioni di collaudo per .

, . . , .

ARPAT fornisce in sede di Conferenza dei

I autorizzazione all esercizio .
.

Servizi alle Province ai sensi delle L. 239/04

LR 39/05 (rispettivamente “riordino setton.

energetico” e “disposizioni in materia di

energia”);

sono quindi previste da leggi vigenti ma non erano

iportate dalla Carta

105 Supporto tecnico per le INO fale attività è prevista da leggi vigenti e non era

iutorizzazioni alla realizzazione o stata prima prevista dalla Carta.

nodifica di impianti di distribuzione

arburanti

1 10 struttorie sui Rapporti Integrati di IO A fale attività è prevista da leggi vigenti e non era

Sicurezza Portuale stata prima prevista dalla Carta.

128 Controllo sugli impatti ambientali INO Pale attività è prevista da leggi vigenti e non era

significativi sull’ambiente provocati B stata prima prevista dalla Carta.

lalle opere approvate a seguito di

VIA, nonché sulla corrispondenza

ille prescrizioni espresse sulla

ompatibilità ambientale dell’opera,

‘inche al fine di individuare

empestivamente gli impatti negativi

imprevisti e di consentire all’autorità

:ornpetente di essere in grado di

idottare le opportune misure

L rretfive

\7ers. del 03 Il 11
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Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

N. Descrizione attività Class Motivazionerjg____________________
140 Supporto tecnico a Regione. INO Fale attività, a richiesta e a carico degli interessati,Province, Comuni, Comunità viene prevista per dar modo agli Enti per i qualinontane e Enti parco sulla base delle ‘RPAT svolge funzioni di supporto tecnico diompctenze specifiche dell’Agenzia, ichiederlo al di là delle singole previsioni di leggeer attività non ricomprese nelle altre weviste nelle altre righe della Carta per tutti queivoci, casi per cui nel rispetto delle funzioni attribuite ad

\RPAT dalla LR 30/09, la stessa agenzia può
fornire un contributo specifico.

148 ttività conseguenti ad accordi di INO fale attività viene svolta su richiesta della regionerogramma tra Regione e altri enti ai foscana e va a coprire una fattispecie diversa dafini dell’assolvimento di compiti di quella prevista dalla riga 145 che riguarda gliinteresse pubblico (quali ad esempio accordi tra Regione e privati.attività di segreteria tecnica del piano
li risanamento per l’area critica ad
1evata concentrazione di stabilimenti
li Livorno e Piombino ed
aggiornamento dell’analisi del rischio
l’area)

\ er. del 03 I I I I
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Relazione di accompagnamento aHa proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

Allegato 2: attività e righe eliminate

N. riga Descrizione attività lass Motivazione

senza ttività derivanti dalla funzione di Servizi IO A Pali attività sono transitate alh

numero tra itosanitario Regionale da svolgere tÌn iegione Toscana

95 e 96 ill’entrata in vigore della legge regionale di

iordino della materia

68 vlonitoraggio in continua del carnp IO 8 fale attività è confluita nella riga 72

1ettromagnetico prodotto dagli impiant love era già prevista analoga attività

TV a lungo termine na limitatamente agli impianti per h

:elefonia mobile

119 ontrollo igienico sanitario dell IO 8 rali attività sono transitate ai

fabbricazione, manipolazione Laboratori di Sanità Pubblica

onfezionamento, vendita e utilizzc

osmetici

\TTIVITA’ iN TRANSITO A LSP ENTRC

EL 31/12/2010
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Relazione dì accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

Allegato 3: modifiche e integrazioni nella descrizione delle attività o dei livelli
quantitativi delle stesse

Modifiche e integrazioni nelle righe della Carta rispetto alla descrizione e al livello quantitativo (lemodifiche dovute ad un aggiornamento/correzione dei riferimenti normativi, vista la numerosità,non vengono riportate in dettaglio)

Descrizione attività Class. Variazione
g_____________________1, 3, Vlonitoraggio sulla qualità delle acque IO A ivello quantitativo: il numero delle5, 6,

stazioni non è fisso nell’anno, ma deriva da7, 8
iani definiti dalla regione. Si preferisce

iuindi introdurre come livello “attività
otalitaria” che meglio si adatta.

2 ìestione tecnica (inclusa manutenzione) 10 8 Iiene resa uniforme la descrizioneanalisi e reporting dei dati per monitoraggio lell’attività rispetto a quanto previsto per hin continuo del fiume Arno •ete della qualità dell’aria, con l’eccezione
Iella manutenzione che è a carico di
RPAT. Ciò consente una esplicitazione
lelle varie fasi dell’attività.

10 Thntrollo reflui urbani sopra 2000 ab/eq IO A descrizione è stata resa più generale in
nodo da includere quanto previsto dalla
orma.

i i ontrollo rdflui urbani sotto i 2000 ab/eq IO A a descrizione è stata resa più generale in
nodo da includere quanto previsto dalla
ìorma. In base alla modifica della
lescrizione e all’aggiunta della riga 9, si è

inteso quantificare e limitare il numero dei
:ontrolli previsti, vista l’alta numerosità
legli stessi e la non obbligatorietà dei
:ontrolli con prelievi e analisi.

13 Thntrollo degli scarichi industriali che IO A Riga suddivisa in 2 (13 e 14). Laecapitano in acque superficiali / suolo lescrizione tiene conto delle modifiche
introdotte nelle righe 10 e 1 1.

15 Thntrollo degli scarichi industriali prioritari IO A Livello quantitativo: il numero di controlliv. All. I, DPGR 46/R/08) che recapitano in ricondotto, se del caso, a quanto stabilitoacque superficiali / suolo in sede AIA.
16 Supporto tecnico ai fini del rilascio delle IO A ‘ stato limitato il supporto tecnico almove autorizzazioni allo scarico non in ilascio dell’autorizzazione, nel caso di)ubblica fognatura di acque reflue icque di prima pioggia e meteorichelomestiche con potenzialità sup a 100 AE; lilavanti contaminate, solo in acqueSupporto tecnico ai fini del rilascio superficiali, in quanto in caso di scarico inlell’autorizzazione allo scarico di acque di ubblica fognatura di tali acque non è

Vers. dcl 0311 11
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Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

Descrizione attività Class. Variazione

g_________

ontaminate in acque superficiali e per le :ecnico di ARPAT. E’ proposta

nodifiche d’ufficio dell’autorizzazione allo l’eliminazione del riferimento al supporto

carico di scaricatori di piena; Supporto :ecnico ai tini delFautorizzazione alla

ecnico ai tini della concessione di prelievo rosecuzione dello scarico di reflui urbani

li acque pubbliche con successiva er gli agglomerati che erano interessati ad

estituzione in accordo di programma non stipulato, in

luanto attività non più prevista dall’art. 26

iella LR 2006 come riformata dalla LR

8’2010

17 Supporto tecnico ai tini dell’approvazione IO A ‘ stato aggiunto il riferimento alla

irogctti Impianti di depurazione acque iecessità che vi siano specifici accordi di

due urbane; Supporto tecnico ai tini wogramma per autorizzare la prosecuzione

lell’autorizzazione alla prosecuzione scarico dio scarico.

‘icque reflue urbane per agglomerati -,
.

. . . . stato eliminato il riferimento ai pareri

superiori a 2000 abitanti equivalenti, in caso .

• ‘
sulle comunicazioni dei gestori per

li approvazione di accordo di programma , . . .

accettazione di nfiuti in impianti di

lepurazione. Tale attività, infatti, non è

spl icitamente prevista dalla norma

‘igente. In ogni caso, l’attività in questione

)UÒ essere svolta su richiesta della

rovincia nell’ambito di quanto previsto

ieiiarigal39.

24 Supporto tecnico, sulla base delle IO B ‘ stato sostituito il riferimento al

competenze specifiche delleAgenzia*, per rogramma regionale per la pesca e

‘attuazione della programmazione regionale l’acquacoltura (non più vigente) con il

klegli interventi a sostegno della pesca iferimento al programmazione regionale

,rofessionale e dell’acquacoltura anche legli interventi a sostegno della pesca

‘ittraverso lo svolgimento di attività di wofessionale e dell’acquacoltura.

nonitoraggio della risorsa ittica -ome conseguenza, la classificazione e

assata da IO A a IO B (vedi allegato 4).

27 4onitoraggio acque di baineazione, ivi IO A ‘inserimento del controllo delle foci

incluse il controllo delle foci inquinate inquinate nell’ambito del monitoraggio

lelle acque di baineazione si collega al

ecepimento della normativa comunitaria

on il D.Lgs 1 16/08 ed alla conseguente

)GRT 1094/10

29 e E’ precisato che le attività analitiche sono IO A ‘attività svolta per conto del SSR non è

30 luelle “radiometriche” urta in transito ai Laboratori di Sanità

ubblica, in quanto le analisi radiometriche

imangono di competenza di ARPAT.

31 ontrollo tecnico-amministrativo emissioni IO A Livello quantitativo: il numero di controlli

impianti (sopralluoghi, verifica ricondotto, se del caso, a quanto stabilito

in sede AIA.

Vers. del 03 Il Il
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Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

51 ontrolli sulle comunicazioni di avvio
attività trasmesse nell’ambito di
)roccdimenti SUAP (SCIA).

Verifica delle Valutazioni di previsione di
:lima acustico, delle valutazioni di impatto
Lcustico (VIAC) e supporto tecnico per il
ilascio del nulla osta acustico

10 13 È stata aggiunta l’attività di controllo
relativa alle valutazioni expost effettuate
sulle pratiche presentate tramite
Segnalazione Certificata di Inizio Attività
SCTA). Tale aggiunta è stata collocata in

4uesta riga perché le modalità di
sccuzione del controllo sono affini a
iuelle delle valutazioni preventive, non
ssendo previsto un controllo sul campo.
na solo documentale. Attività di controllo

Descrizione attività Class. Variazione

33 Eontrollo analitico emissioni camini (diversi 10 A )escrizione: vengono inclusi anche ila inceneritori). inclusi camini con SMCE :ontrolli SMCE.

ivello quantitativo: il numero di controlli
ricondotto, se del caso, a quanto stabilito

in sede AIA.
36 3estione tecnica (esclusa manutenzione), IO A Viene limitata l’attività alla parte tecnicanalisi e reporting dei dati della rete ed esclusa la manutenzione, che resta aegionale di rilevamento qualità dell’aria; arico dell’Ente.

ontrollo ed assicurazione di qualità dei dati
prodotti dalla rete regionale di qualità
lell’aria da parte del Centro Regionale
utela Qualità Aria

37 3estione tecnica (esclusa manutenzione), INO Viene limitata l’attività alla parte tecnicaanalisi e reporting dei dati delle reti d esclusa la manutenzione che resta ailevamento per livelli aggiuntivi rispetto arico dell’Ente.
alla rete regionale di rilevamento qualità
iell’aria

40 Vlonitoraggio concentrazioni nell’aria IO B Eorrezione refuso (cancellata la parolaambiente di arsenico, cadmio, nichel, sposizione).
idrocarburi policiclici aromatici e mercurio

42 Vlonitoraggio e controllo degli impianti 10 B Si è inteso delimitare l’oggetto della riga aceotermici in ben preciso campo di applicazione.
44 \4onitoraggio in continuo 4 centraline per IO 13 E’ stato esteso il monitoraggio anche alleedazione del bollettino settimanale dei 5pore fungine di interesse allergologico.ollini e delle spore flingine aereodisperse di

interesse allergologico

50 ontrollo e monitoraggio del rumore IO B E’ stata inserita un’attività prevista dalla)rodotto dalle infrastrutture di trasporto iuova LR 39/201 1.
anche attraverso modellizzazione
,revisionale anche ai fini della relazione
)iennale sullo stato acustico del comune e
‘elaborazione delle mappe acustiche

strategiche relative agli agglomerati

\rs.deI(L, liii
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Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

‘
Descrizione attività Class. Variazione

riga
strumentali specifiche continuano a fare

I -iferirnento alla riga 48.

52 Supporto tecnico per rilascio autorizzazione, IO B Viene eliminata l’attività di supporto

‘inche in deroga, per lo svolgimento di ecnico alla ASL per la valutazione dci

‘ittività temporanee e di manifestazioni e equisiti passivi degli edifici.

spettacoli in luogo pubblico o aperto al
.

.ivello quantitativo: vengono fissati in 50 i

ubblico areri da garantire sulla base

lell’esperienza.

53 Supporto tecnico alla Regione per l’esame IO B ‘ stata inserita un’attività prevista dalla

lei piani comunali di risanamento, tuova LR 39/201 1.

iiglioramento acustici e di azione; Supportc

;ecnico ai Comuni per la valutazione dei

)iani aziendali di risanamento; Parere ai

Thmuni sui piani di classificazione acustica,

li risanamento e di miglioramento, qualora i

omuni non si siano già avvalsi

lell’Agenzia per la redazione degli stessi

63 Supporto tecnico alle Prefetture per la IO B Sono aggiunte attività richieste dalle

,ianificazione delle emergenze esterne delle refetture anche a seguito dell’emanazione

‘iree portuali lei DPCM 19.3.2010 “Approvazione del

iano nazionale delle misure protettive

ontro le emergenze radiologiche”.

Supporto tecnico alle Prefetture per il ‘Jorma già vigente e attività non prima

‘ilascio dei nulla-osta all’impiego di indicata.

adiazioni ionizzanti, ai sensi dell’art. 29

).Lgs.vo 230/95 e smi

64 Supporto tecnico alla Commissione IO B Sono eliminate le parole “al comune”

‘egionale prevenzione dei rischi da ll’interno della descrizione dell’attività, visto

adiazioni ionizzanti per il rilascio del parere he la commissione regionale si esprime anche

cr il Nulla Osta per l’impiego di radiazioni er nulla osta di competenza statale.

‘onizzanti e per I’ Autorizzazione

‘tll’allontanamento dei rifiuti

69 Supporto tecnico (rilascio pareri) ai tini IO A e modifiche alla normativa (art. 35. co 4

Iella: autorizzazione all’installazione di )L n.98/20 11) hanno comportato

‘nfrastrutture per impianti radiotelevisivi ed l’introduzione della comunicazione di

dia modifica delle caratteristiche di ittivazione cieli ‘impianto.

missione; denuncia inizio attività per

installazione impianti radio-Tv; con potenza

in singola antenna = o < 20 Watt;

omunicazione di attivazione degli impianti

li cui ali’art. 35, co 4 DL n.98/201 I

72 Vlonitoraggio in continua del campo IO 13 In seguito all’eliminazione della riga 68, al

tromaneticorodottodaljimiantjnitoraioincontjnuadelcamo
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Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

Descrizione attività Class. Variazioneriga
TV e per la telefonia mobile a lungo lettromagnetico prodotto dagli impiantiermine er la telefonia mobile è stato aggiunto

‘rnche quello per gli impianti RTV.
73 Supporto tecnico (rilascio pareri) ai fini IO A e modifiche alla normativa hannoIella: autorizzazione alPinstallazione di :omportato l’eliminazione del discrimineinfrastrutture per impianti radioelettrici (ad li 20 W nelle DIA e l’introduzione dellasclusione degli impianti radiotelevisivi) ed omunicazione di attivazione‘illa modifica delle caratteristiche di le/l’impianto. A causa di ciò, il numero dimissione; denuncia inizio attività per )areri emessi è stato corretto in numero dinstallazione impianti di )areri emessi per singola tipologia diadiocomunicazione; comunicazione di impianto.‘ittivazione degli impianti di cui alI’art. 35,

:o 4 DL n.98/201 i

75, vlonitoraggio UV e rad. ionizzanti IO B ‘ stato variato il numero di centraline per76 ‘deguarlo a quelle acquisite da parte della
egione.

82 Verifica e controllo autocertificazione di IO A ‘4ella esplicitazione del livello quantitativoipristino zone contaminate; Controllo si propone di far riferimento alle attività di ilell’intero processo di indagine e di ontrollo di quelle fasi della bonifica cheonifica/messa in sicurezza (ivi inclusa sono attive nell’anno, considerato cheierifica accertamenti analitici effettuati dal ‘intero processo di bonifica difficilmenteroponente con controanalisi non inferiori al si conclude in un anno solare.10% dei campioni); Verifica eventuali
nisure di monitoraggio (autocontrollo)
rescritte al soggetto responsabile, in fase

‘tutorizzativa o di certificazione finale
83 Verifica e controllo dell’intero processo di INO Iella esplicitazione del livello quantitativoipristino, indagine, bonifica/messa in si propone di far riferimento alle attività disicurezza, misure di monitoraggio in siti di ontrol1o di quelle fasi della bonifica cheinteresse nazionale. sono attive nell’anno, considerato che

‘intero processo di bonifica difficilmente
si conclude in un anno solare.

84 Viene inserita nella riga anche l’attività di IO A vlancava tale attività nella Carta vigente‘Relazione finalizzata alla certificazione
finale delle bonifiche nei siti di interesse
regionale”

85 Viene inserita nella riga anche l’attività di INO .0 spostamento dell’attività nella riga 85Certificazione finale delle bonifiche nei siti lalla 82 è motivato dalla competenzali interesse nazionale” con titolare della Iell’attività che è del MATTM.funzione le Province, che è qui collocata,
)iuttosto che esserlo nella riga 82

94 Thntrollo periodico degli impianti di IO A E’ stato necessario specificare a qualiestione rifiuti, esclusi: impianti ricadenti in ipantidigestione rifiuti siriferissero
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Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

Descrizione attività Class. Variazione

riga
I PPC non inceneritori (voce 116), jueste attività di controllo per evitare

nceneritori (voce 106) e attività sovrapposizione con altre riportate nelle

sperimentali (voce 146); controlli per ighe indicate.

applicazione tributo speciale deposito in

1 iscarica per quantificazione rifiuti o

1abbandono sul suolo

95 Supporto tecnico (partecipazione alle 10 A n analogia a quanto sopra indicato è stato

Thnferenze provinciali per la gestione dei escluso il riferimento a impianti di altre

ifiuti) per Autorizzazione alla realizzazione ighe.

alUesercizio di impianti di gestione di

ifiuti (esclusi impianti ricadenti in IPPC

voce 118)

97 ontrolIo dei rifiuti presso siti di gestione, IO A Viene così esplicitata l’attività di controllo

,roduzione e commercio rifiuti sui rifiuti come matrice da controllare

‘tnche mediante analisi di laboratorio,

listinguendola dal controllo sugli impianti,

ome tali, a cui è riservata la riga 94.

99 Valutazione tecnica connessa alla INO ‘ stata eliminata tutta la parte di

woduzione cd uso di terre e rocce da scavo lescrizione circa l’utilizzo delle terre e

occe di scavo, ritenuta superflua perché

1ià presente nei riferimenti normativi.

106 ontrollo inceneritori (emissioni, verifiche 10 A ‘ stata aggiunta la valutazione del

SMCE, scarichi, rifiuti, valutazione rapporto apporto annuale del gestore per

innuale del gestore) omp1etezza d’informazione.

107 ontrolli e verifiche ispettive sugli 10 A a descrizione è stata modificata ed

stabilimenti a rischio di incidenti rilevanti di ‘impliata per dettagliare e specificare

ui all’art.6 D.lgs 334/99 e s.m.i. finalizzati: neglio le attività.

- ad accertare l’adeguatezza della politica

di prevenzione degli incidenti rilevanti

posta in atto dal gestore e dei relativi

sistemi tecnici di gestione della sicurezza;

- a consentire un esame pianificato e

sistematico dei sistemi tecnici,

organizzativi e di gestione applicati nello

stabilimento

108 artecipazione alla Commissione INO n quanto attività di competenza del

ninisteriale competente alle verifiche vIATTM, è stata variata la classificazione

ispettive sugli stabilimenti a rischio di (da 10 B a INO) ed essendo attività a

ncidenti rilevanti di cui aH’art.8 D.lgs ichiesta non è possibile determinare un

334/99 e s.m.i. localizzati nel territorio livello quantitativo (viene riportato solo

egionale luanto fatto nel 2010) né il costo unitario.

109 Partecipazione al Comitato Tecnico IO B ‘ indicato il corretto titolare della

Regionalefer: valutazione rapportì di funzione chcéil CTRc non la rgione.
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Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

N Descrizione attività lClass. Variazioneriga
sicurezza di stabilimenti a rischio di
incidente rilevante e rilascio parere tecnico
:onclusivo; controllo prescrizioni derivanti Sono state inserite attività previste dallala verifiche ispettive ministeriali (v. punto iormativa vigente prima non indicate ed èrecedcnte). stato riformulato il testo.
Valutazioni di competenza del CTR per
same preliminare situazioni ad elevata
:omplessità e pareri previsti dall’art. 13 del
).Lgs 334i99.

i 11 Supporto tecnico per elaborazione Piano di 10 8 ‘ stata inserita una attività prevista dallamergenza esterno per gli stabilimenti a ormativa vigente prima non indicataischio di incidente rilevante. Piano emergenza portuale) ed è stato
.

. snellito e riformulato il testo.Supporto tecnico per 1 elaborazione del
iano di Emergenza Portuale.

Supporto tecnico per la pianificazione
erritoriale in presenza di stabilimenti a
ischio di incidente rilevante

1 12 ollaborazione alle AUSL per i controlli IO A stata modificata la descrizione persull’applicazione del regolamento REACH enderla più aderente alla nuova DGRT
346/2010 ed è stato eliminato il riferimento
ii preparati chimici pericolosi in quanto
on ricompresi nel regolamento REACH.
Per quanto attiene ai preparati chimici
>ericolosi, la delibera non ne disciplina i
ontrolli e rinvia ad atti successivi la loro
rogrammazione in attesa della normativa

iazionale di riferimento.
1 16 \ttività di controllo AIA di competenza 10 A i fini della rendicontazione delle attività eregionale: vengono escluse le attività di er una migliore loro quantificazioneontrollo sulle singole matrici, per cui economica, le attività di controllo sonoestano declinate solo le attività tecnico oste nelle righe relative alle specificheLmministrative natrici.

1 1 7 ttività di controllo AIA: di competenza IO B \i fini della rendicontazione delle attività estatale: vengono escluse le attività di er una migliore loro quantificazioneontrollo sulle singole matrici, per cui conomica, le attività di controllo sonoestano declinate solo le attività tecnico oste nelle righe relative alle specifiche3mministrative. natrici. Inoltre, è stato eliminato il
iferimento alle ispezioni straordinarie,
essendo una attività INO a carico per legge
Iell’Autorità competente. Tale
)sservazione è in nota alla Carta.

1 29 Sono precisate le attività analitiche rimaste IO B L’attività svolta per conto del SSR non è
tutta in transito ai Laboratori di_Sanità,
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Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

Descrizione attività lass. Variazione

g_________

arola “radiometriche” e sono eliminate le Pubblica, in quanto le analisi radiometriche

ittività analitiche chimiche e biologiche ‘imangono di competenza di ARPAT.

133 )rganizzazione e gestione del Sistema IO A ‘ stata esplicitata una ulteriore attività di

informativo regionale ambientale; gestione della conoscenza ambientale in

Thordinamento tecnico - redazionale per la riateria di rifiuti, vista la sua rilevanza.

elazione sullo stato dell’ambiente’ -,

, .
.

stata aggiunta i attivita di diffusione

gestione Punto Focale Regionale (PFR) lelle informazioni ambientali anche in

]estione Sezione regionale del Catasto elazione ai processi di consultazione in

ifiuti. Diffusione delle informazioni sede di VAS. Pertanto sono stati aggiunti

ambientali anche attraverso la omuni e Province tra i beneficiari.

artecipazione alle fasi di consultazione

inerenti le procedure di VAS in qualità di

soggetto competente in materia ambientale

134, Spostamento dell’attività di “Editoria” alla IO A Si rileva la collocazione scorretta della

135 iga 135 dalla riga 124 della Carta vigente funzione dell’editoria che risulta

attuale 134). rroneamente inserita insieme alla gestione

Iella biblioteca (riga 134). In realtà, per

‘editoria” si deve intendere il servizio di

romozione e produzione editoriale

Iell’Agenzia e quindi come tale rientra

iella RIGA 135 della Carta, insieme ai

servizi di comunicazione esterna.

139 Supporto tecnico alla Regione per IO B Sono state previste attività di supporto

)erseguire gli obiettivi della ecnico a vantaggio della Regione che

irogrammazione nazionale e regionale e per liscendono da recenti previsioni normative

laborazione di criteri, linee guida per la in materia di coordinamento regionale

lefinizione degli standard, metodiche di ittraverso specifici comitati su varie

ilevamento, campionamento e analisi, naterie (rifiuti, rumore, qualità dell’aria).

Lnche mediante partecipazione ad attività di

icerca; Supporto tecnico progettuale per la

,ianificazione degli interventi ambientali di

area vasta di competenza regionale.

Partecipazione a commissioni e comitati

‘stituiti dalla Regione per attività di

oordinamento a livello regionale Pareri

)revisti dalle norme vigenti a favore della

iegione toscana non previste dalle altre voci

Iella Carta

142 ollaborazione con ISPRA e le altre IO A ‘ stata inserita la partecipazione al

RPA/APPA ai fini dell’indirizzo e onsigiio Federale istituito presso ISPRA.

oordinamento attività delle Agenzie anche

nediante partecipazione al Consigi io

federale istituito presso ISPRA

144 boine con A orità iui iaria IOA ‘ inclusa l’attività di iniziativa
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Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

Descrizione attività Class. Variazioneig
ionché con altri enti e corpi preposti a lell’Agenzia a seguito di espostofunzioni pubbliche di vigilanza. Controlli in wesentato da cittadini. Tale attività èaso di emergenze ambientali, anche in )revista dalla nuova legge regionaleegime di pronta disponibilità e istitutiva dell’agenzia e quindi assente nellaollaborazione con enti del sistema iersione vigente della Carta. E’ stata ancheegionale di protezione civile. Attività di splicitata l’attività di iniziativa periniziativa dell’Agenzia a seguito di esposto l’individuazione di reati penali.)resentato da cittadini Attività di iniziativa

lell’Agenzia per individuazione illeciti
)enali

145 vlessa a punto di procedure e/o metodiche INO fra i beneficiari sono stati esplicitati gliinche attraverso attività di collaborazione 8 )rganismi di diritto pubblico, così comeon enti di ricerca e di normazione, revisti dall’art. 3, comma 26 del D.Lgs.finalizzata al raggiungimento di elevati 163/2006 “Codice degli appalti” e s.m.i.,standard di qualità per le attività di onsiderato che tali enti svolgono attività diontrollo, nonché al miglioramento della interesse pubblico.onoscenza sull’ambiente ed al
niglioramento dell’efficienza dei processi di
utela
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Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

Allegato 4: modifiche nella classificazione

N Descrizione attività Class. Variazione

g__________________

24 Supporto tecnico, sulla base delle IO B Si ritiene più corretto indicare il riferimentc

(cx ompetenze specifiche dell’Agenzia*. per (cx IO ‘id attività IO, lett b) in quanto il

22) ‘attuazione della programmazione A) iferirnento all’art. 4 della LR 66/05 rinvia

egionale degli interventi a sostegno della er la determinazione delle competenzc

esca professionale e dell’acquacoltura RPAT nel settore della pesca

Lnche attraverso lo svolgimento di attività lell’acquacoltura, all’art, 8, comma 1,

li monitoraggio della risorsa ittica ettera a4) e dall’articolo 8-bis della LR

66/95 ora abrogata. Nell’attuale LR 30’0

la materia della “pesca e biodiversitàl

narina” è contemplata nell’Allegato A

ontenente lo schema della Carta dei

servizi, ma non è presente un dettaglic

simile a quanto era nella precedente LR 66,

)ertanto, fatte salve le specifich

ompetenze di dettaglio individuat

lirettamente dalla LR 66/05 (v. riga 26) d

lassificare come IO, lett. a) le rimanenti

‘ittività dovrebbero più correttamente esserc

lassificate come obbligatorie in quantc

strategiche ed essenziali per la tuteh

Iell’ambiente.

50 Controllo e monitoraggio del rumore IO A i riferimento all’art. 15, co. 1, lett. d-hir

(cx rodotto dalle infrastrutture di trasporto (cx IO R 89/98 non appare coerente con h

44) Lnche attraverso modellizzazione B) 1assificazione IO, lett. B precedentement

revisionale anche ai fini della relazione ittribuita riportata nella riga, dal momentc

iennale sullo stato acustico del comune e ;he tale disposizione appare individuarc.

l’elaborazione delle mappe acustiche lirettamente e in modo cogente il ruolo di

strategiche relative agli agglomerati RPAT di provvedere al monitoraggio cc

‘ha raccolta dei dati necessari

‘ill’elaborazione delle mappe acustachc

strategiche relative agli agglomerati e delh

elazione biennale di cui all’art, 9-bis delk

R 89/98 e smi.

52 Supporto tecnico per rilascio IO B a modifica è determinata dall’avei

(cx ‘iutorizzazione, anche in deroga, per lo (cx liminato il supporto tecnico per k

46) svolgimento di attività temporanee e di INO) ialutazione dei requisiti passivi ccrtamentc

nanifestazioni e spettacoli in luogo ‘ittività INO B e l’aver individuato come IO

ubblico o aperto al pubblico B le rimanenti.

53 Supporto tecnico alla Regione per l’esame IO A Si segnala che l’attività di supporto tecnicc

(cx lei piani comunali di risanamento, (cx IO ‘illa Regione Toscana non era coerente cor

I
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Relazione di accompagnamento alla proposta di revisione della Carta dei servizi e delle attività

Descrizione attività Class. Variazione!
Supporto tecnico ai Comuni per la recedentemente riportata nella riga, dal‘alutazione dei piani aziendali di riornento che tale attività discende dall’art.isanamento: Parere ai Comuni sui piani di 2, ce. 4 della LR 89/98 e s.m.i., chclassifìcazione acustica, di risanamento e individua in modo stabile il ruolo dii miglioramento, qualora i Comuni non si \RPAT.
siano già avvalsi dell’Agenzia per la
redazione degli stessi

72 Vlonitoraggio in continua del campo INO I monitoraggio a lungo termine, nel caso di(cx 1ettromagnetico prodotto dagli impianti (ex 10 impianti RTV e di telefonia mobile, pur non166 e TV e per la telefonia mobile a lungo B) ientrando tra le modalità previstcx :ermine splicitamente nelle norme tecniche per iii62) ontrollo, può rappresentare un mezzo pe:
ierificare le variazioni temporali delh

situazione espositiva nel sito oggetto d
indagine. Viene quindi lasciati
l’opportunità a Regione e Comuni di
ichiedere tale approfondimento ad ARPA1
ome attività istituzionale non obbligatoria.

91 Thntrollo delle attività di coltivazione di 10 A lla luce dell’art. 13 del D.lgs. 117/08 sulh(cx ave (ex IO lestione dei rifiuti delle industrie estrattive85) 13) ;he prevede un ruolo direttamente cogent
er le ARPA, si ritiene che l

:lassificazione di tale attività debba essen
nutata in 10, lett A.

99 Valutazione tecnica connessa alla INO La norma vigente (D.Lgs 152/06 e s.m.i.(cx )roduzione ed uso di terre e rocce da scavo (cx IO irt. 186, come mod. da art. 2, co. 23 D.Lgs93) 8) 1/08) non prevede il parere obbligatori
le 11’ Agenzia.

108 artecipazione alla Commissione INO n quanto attività di competenza del(cx ninisteriale competente alle verifiche (cx 10 vIATTM, è stata variata la classificazione.99) ispettive sugli stabilimenti a rischio di 8)
incidenti rilevanti di cui all’art.8 D.lgs
334/99 e s.m.i. localizzati nel territorio
egionale

1 14 ontrollo sulla corretta applicazione del 10 A ‘ stata pubblicata la norma di riferiment(cx egolamento in materia di Aree produttive (cx IO e quindi è stato necessario aggiornare h104) cologicamente attrezzate (APEA) B) :lassificazione.
1 16 ontrollo su prescrizioni impianti IPPC IO A e attività si configurano per legge(cx )revisto e programmato in autorizzazione (cx )bbllgatorie sebbene non a carico delh106) su rispetto condizioni AIA ad esclusione INO) cgione, in coerenza con quanto stabilito allei controlli su specifica matrice emma 1 dell’art. 3 della LR 6 1/03.

Viene comunque esplicitato con nota come
gli oneri rimanganjcoisoì etti
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Descrizione attività Class,. Variazione

rivati,

117 Thntrolli previsti e programmati non IO B Le attività si configurano per leggc

(cx ‘malitici sulle prescrizioni previste nelle (cx ibbligatorie seppure di tipo 8. sebbene noi

107) 3utorizzazione per impianti di competenza INO) i carico della regione. Viene comunquc

statale; Ispezioni straordinarie sugli splicitato con nota come gli oneri

impianti IPPC autorizzati di competenza imangano a carico dei soggetti privati.

statale, ad esclusione dei controlli su er quanto attiene alle ispezioni

specifica matrice straordinane, nella nota e riportato come

esse siano a carico dell’Autorit

ompetente, come previsto dalla legge.

1 18 Supporto tecnico ai fini del rilascio IO A e attività si configurano per leggL

(cx iutorizzazione integrata ambientale (AIA) (cx bbligatorie, sebbene non a carico delh

108) ,er impianti IPPC INO) egione. Viene comunque esplicitato coi

iota come gli oneri rimangano a carico dei

soggetti privati.
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