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PROFILO PROFESSIONALE

Con una solida base scientifica (Laurea in Chimica), dopo alcuni progetti di ricerca universitaria, ha
intrapreso una carriera aziendale; ha costruito competenze di Marketing & Vendite operando per piu di 20
anni in multinazionali leader del mercato sanitario; le use doti di relazione interpersonale e la sua storia
professionale gli hanno consentito di occupare con successo una serie di importanti posizioni di
Management a livello internazionale, in diversi contesti culturali e organizzativi.

Colleghi, collaboratori e partner ne hanno ampiamente riconosciuto le notevoli capacita di innovazione,
motivazione e comunicazione, |'orientamento ai risultati, le naturali doti di leadership.

Come Dirigente d’Azienda & stato coinvolto in numerosi progetti e iniziative di sviluppo scientifico e
innovazione, sviluppando un ampio e importante network nel settore Ospedaliero (Dirigenti Ospedalieri e
Opinion Leader) — ampiamente riconosciuto come innovatore e persona influente nel suo business, & stato
invitato come relatore a numerosi Congressi ed eventi.

Come Consulente ha collaborato allo sviluppo di nuove strategie di business e di prodotto con importanti
studi associati (Hulls Associates) e con startup innovative nel settore biotecnologico (CellDynamics).

Come Formatore e Facilitatore, collaborando con diversi partner (e-consultant, inspire, TeamBuilding), ha
guidato team di importanti Clienti internazionali (DOXEE, TOTAL, LUXOTTICA, FERRARI, FASTWEB) su
Leadership, Comunicazione e Innovazione, disegnare e sviluppare iniziative di innovazione strategica.

Lavora con gruppi e imprese di ogni settore e dimensione per aiutarle a creare crescita sostenibile
attraverso modelli di business innovativi. Facilita, condividendo i piu efficaci strumenti visuali e esperienziali,
la visione sistemica dei processi e delle strutture organizzative, guidando i team in percorsi di scoperta e
innovazione profonda. Supporta attuali e futuri change-makers nello sviluppo di nuove competenze e
modelli di Leadership.

Presidente (dal 2016) della sezione ltaliana della Society for Organizational Learning, e partecipante alle
iniziative del Presencing Institute, & impegnato a favorire la diffusione in ambito business e istituzionale del
pensiero sistemico e della Theory U, per costruire una nuova cultura di Leadership.




RISULTATI PROFESSIONALI

CONSULENZA & FACILITAZIONE

Ha lavorato con diversi Team internazionali, applicando, all'interno delle competenze IAF, diverse
metodologie di facilitazione (Brainstorming, ToP, Business Model Canvas, Value Proposition Canvas,
Mission Model Canvas, Mind Mapping, Storytelling, LEGO® SERIOUS PLAY®):
e Facilitatore esterno (consulente):
o FASTWEB (Corporate Social Responsibility Team - Identita & Strategia)
o Doxee (Dirigenti — Atmosfera sul posto di lavoro)
o TOTAL (intera Divisione Italia — Protagonisti della Sicurezza)
o CellDynamics (CEO, COO, CMO, CR&DOQ - Creazione di un Modello di Buisiness)
e Facilitatore interno (Du Pont, Dade Behring, Tosoh Europe NV):
o Sviluppo di diversi Team in ambito Marketing, Sales, Customer Service & Support su
ascolto proattivo, gestione dei conflitti, empatia e risoluzione di problemi
o Team Management in contesti multi-culturali o disfunzionali
Ha presentato diversi Workshop in occasione di Convegni Internazionali nell’ambito della Facilitazione
(IAF) su percorsi di Leadership e Innovazione con strumenti metodologici quali la Theory U e il Design
Thinking in combinazione con LEGO® SERIOUS PLAY®.

MARKETING STRATEGICO & DI PRODOTTO

« Creazione e Implementazione di nuove strategie di Value Proposition:

o Consolidamento di Analizzatori Chimico Clinici mediante connessione a sistemi
robotici di Automazione (Dade Behring, Tosoh)

o Posizionamento di Sistemi Diagnostici di Laboratorio attraverso Consulenza di
Processo ai Laboratori di Patologia Clinica in Europa - sviluppo di un Gruppo
“Healthcare Consulting” per I'analisi dell’organizzazione e del flusso di lavoro dei
Laboratori (nuovi strumenti, organizzazione, competenze e comunicazione) in
collaborazione con i dipartimenti IT, HR e Finance. (Dade Behring)

o Impatto dei Test di Diagnostica Clinica sulla riduzione dei costi sanitari e sul
miglioramento degli esiti per il Paziente (Evidence Based Medicine e impatto sulla
cura della diagnosi precoce) (Dade Behring, Tosoh)

o Creazione di Campagne mirate al lancio, posizionamento e vendita di nuovi test
Diagnostici e Analizzatori Clinici - dal concetto agli strumenti di
monitoraggio/incentivazione - e Training di Vendita. (Dade Behring, Tosoh)

CORPORATE COMMUNICATION & BRAND IMAGE

e Nominato dal CEO di Dade Behring fra i “100 Worldwide Leaders”, durante il periodo di
transizione dell'azienda a “public company” (Chapter 11) si & dedicato al processo di
comunicazione al p_ubblico e ai diversi stakeholders (Partner, Clienti, Analisti, Investitori).

LEADERSHIP, ORGANIZZAZIONE & GESTIONE RISORSE

¢ Ricostruzione e consolidamento di una struttura EMEA di Product Marketing & Customer
Support partendo da un Team incompleto e altamente problematico (Tosoh).

¢ Creazione del Marketing Team della regione EMEA 3, ottimizzando I’organiziazione,
ritenendo i talenti e migliorando la comunicazione interna. (Dade Behring).

e Creazione e consolidamento di un Team Regionale (certificato ISO) per la gestione
strutturata e professionale del Training per Dipendenti e Clienti (Dade Behring).



COMPETENZE

. Marketing Strategico & Product Positioning

o Corporate Branding & Business Communication
° Business & Product Management

. CRM (Customer Relationship Management) .
. Leadership

. Interpersonal Skills

o Presentation Skills

e  Creativita & Innovazione
. Facilitazione di Gruppi

e  Visual Thinking

. Mind Mapping

ISTRUZIONE & FORMAZIONE

e Laurea in Chimica, Bologna University, 1986 (110/110).
e Maturita Scientifica, Liceo Scientifico “A. Righi”- Bologna 1980 (60/60)

ALTRI CORSI DI FORMAZIONE ACCREDITATI
o PRESENCING FOUNDATION PROGRAM, Presencing Institute (2017)
e LEGO" SERIOUS PLAY" Certified Facilitator with R. K. Rasmussen (2015)
e U.Lab: Transforming Business, Society, and Self by MIT via edX (2015)
e Business Model & Value Proposition Canvas Masterclass with A. Osterwalder (2015)
e Advanced iMindMap 7 ThinkBuzan Workshop (2014)
e ThinkBuzan Mind Mapping Licensed Instructor with T. Buzan (2013)
e Master METALOG® Tools Experience-based Learning by e-consultant (2013)
e Value Selling by JLK Conseils (2004)
o Effective Marketing Communication by MCE (2002)

AFFILIAZIONI & ASSOCAIZIONVAPPARTENENZE

e Rete internazionale ~dei LEGO” SE_RIOUS PLAY® Certified Facilitators
(Association of LEGO® SERIOUS PLAY® Master Trainers) (dal 2015)

e Dan Roam’s “The Napkin Academy” — Associato (dal 2015)

o |AF (International Association of Facilitators) (dal 2015)

e Society for Organisational Learning — Italy (dal 2014) — President Elect 2016
e Rete internazionale TL/ - Think Buzan Licensed Instructors (dal 2013)



STORIA LAVORATIVA

Co-Founder Upbeat.ly Business Innovation Services (2016-corrente)

Business Consultant, Facilitator & Trainer — freelance (2013-corrente)
-

Senior Manager Product Marketing & Customer Support EMEA, TOSOH Europe
N.V. (2007-2012)

"Marketing Director EMEA3, DADE BEHRING (SIEMENS) (2003-2006)
Marketing Director Italy, DADE BEHRING (1998 - .2002)

Product Line Manager Clinical Chemistry Italy, DADE BEHRING (1 995- 1997)
Technical & Scientific Coordinator ltaly, DU PONT (1990-1994)

Technical Specialist Italy, DIAGNOSTICA SCLAVO (1987-1989)

Laureato Freduentatore, Patologia Clinica Speciale, Universita di Bologna, (1986)



