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Proponente:  Paola Querci

Direzione Amministrativa

Pubblicità/Pubblicazione: Atto soggetto a pubblicazione  integrale  (sito internet)

Visto per la pubblicazione - Il Direttore generale: Dott. Pietro Rubellini

Responsabile del procedimento:  Dr.ssa Paola Querci

Estensore:  Alessandra Ricciardi

Oggetto: Adesione al Servizio Universale della società di Poste Italiane Spa per la durata di 4 anni

Natura dell'atto:   immediatamente eseguibile

Trattamento dati personali:   Sì         Numerosità degli interessati:   1.000.000 - 10.000.000



La Direttrice amministrativa

Vista la L.R. 22 giugno 2009 n° 30 e s.m.i., avente per oggetto “Nuova disciplina dell’Agenzia 
Regionale per la Protezione Ambientale della Toscana (ARPAT);

Visto il decreto del Direttore generale n. 96 del 10.06.2021, con il quale alla sottoscritta è stato 
attribuito, a decorrere dal 10.06.2021, l'incarico di Direttore amministrativo dell’Agenzia Regionale 
per la Protezione Ambientale della Toscana;

Dato  atto  che  con  decreto  del  Direttore  generale  n.  50  del  05.03.2024  è  stato  adottato  il 
Regolamento  di  organizzazione  di  ARPAT,  ai  sensi  dell'art.  20  co.  3  della  LRT  n.  30/2009, 
(approvato dalla Giunta Regionale Toscana con delibera n. 968 del 05/08/2024), successivamente 
adeguato alla DGRT 968/24 con decreto del Direttore generale n. 167 del 05.09.2024;

Visto l’“Atto di disciplina dell’organizzazione interna” approvato con decreto del Direttore generale 
n. 270/2011, modificato ed integrato con decreti n. 87 del 18.05.2012 e n. 2 del 04.01.2013, nonché 
l’“Atto di disciplina dell’organizzazione interna” approvato con decreto del Direttore generale n. 
225 del 27.11.2024 in corso di attuazione;

Ricordato che:
• con  decreto  del  Direttore  amministrativo  n.  34  del  31.03.2021  è  stato  affidato  a  Poste 

Italiane, ai sensi ai sensi dell'art. 36, comma 2, lett. a) del D.Lgs. n. 50/2016, il servizio di 
recapito della corrispondenza e servizio di notifica degli atti  giudiziari mediante accordo 
quadro di durata quadriennale;

• con decreto del Direttore amministrativo n. 79 del 21.09.2021, è stato modificato lo schema 
di  contratto  (precedentemente  approvato  con  decreto  del  Direttore  amministrativo  n. 
34/2021) relativo al servizio di ritiro, spedizione e recapito della corrispondenza di ARPAT, 
affidato a Poste Italiane Spa, dal 1.12.2021 al 30.11.2025;

Considerato che anche ai fini dello svolgimento delle attività istituzionali ARPAT si avvale del 
servizio di  ritiro,  spedizione,  recapito  della  corrispondenza e  degli  atti  giudiziari,  rientranti  nel 
“Servizio Universale”, di Poste Italiane S.p.a. come di seguito dettagliati:

• Servizio di ritiro corrispondenza a domicilio;
• Affrancatura;
• Lavorazione di Posta registrata;
• Lavorazione  postedelivery  standard  (la  lavorazione  consiste:  affrancatura,  apposizione 

codice,  completamento  distinta,  etc.  relativa  ai  servizi  da  erogare  col  Servizio  Postale 
Universale (Pieghi di Libro, Atti Giudiziari in ambito nazionale, …);

• PostaOnLine Corporate (telegrammi);
• Posta Pick Up mail (Posta 1, Posta 4, Postapriority internazionale, Postamail internazionale, 

Posta raccomandata, Posta assicurata, Atti giudiziari, Poste delivery standard);
Considerato che:

• il  Contratto di  programma 2020-2024 tra il  Ministero dello sviluppo economico e Poste 
Italiane Spa, (registrato dalla Corte dei conti n. 558 del 9.06.2020, è stato prorogato fino al 
30/04/2026, con atto del MIMIT, registrato alla Corte dei conti in data 17 gennaio 2025 al n. 
142;

• lo  stesso  stabilisce  che  Poste  Italiane  Spa  è  tenuta  all’applicazione  dei prezzi  stabiliti 
dall’AGCOM,  ai  sensi  dell’art.  13  del  D.Lgs.  n.  261/99  e  dell’art.  1  c.  280  della  L. 
190/2014; 

• Poste Italiane Spa sono obbligate ad erogare il servizio su tutto il territorio nazionale al fine 
di garantire la coesione sociale, senza discriminazioni tra gli utenti; 

Appurato  che  il  listino  delle  tariffe  relativo  ai  Servizi  Universali,  è  consultabile  sul  sito 
https://www.poste.it/variazione-tariffe-servizi-postali-universali,  e  che  lo  stesso  riporta  i  prezzi 
esenti ai fini IVA ex art.10, co.1, n.16 del DPR 633 del 1972;



Valutato che ARPAT effettua le spedizioni della corrispondenza sul territorio regionale e nazionale, 
e che pertanto necessita di un affidatario che abbia capillarità della rete a monte della spedizione, 
come è riconosciuto a Poste Italiane Spa dal contratto di programma 2020-2024 sopracitato;

Rilevato  che  ARPAT nel  contratto  in  scadenza usufruisce  già  del  Servizio Universale,  e  che i 
restanti servizi, di natura meramente residuale, rientrano anch’essi  nel Servizio Universale;

Rilevato inoltre che l’affidamento ai  servizi  Universali  di  Poste Italiane Spa  è contrattualizzato 
mediante sottoscrizione dell’apposita modulistica contrattuale del Servizio Universale consultabile 
sul sito www.poste.it.”;

Dato  atto  che  il  presente  decreto  è  riconducibile  alla  seguente  categoria  della  data  protection: 
Affidamento di trattamenti a soggetti esterni, ai sensi dell'art 10 paragrafo 2 sottoparagrafi c.ii.c. di 
cui al decreto del Direttore generale n.186/2019;

Ritenuto  opportuno  procedere  alla  compilazione  dell’accordo  Data  Protection  tra  Titolare  e 
Responsabile del trattamento (Data Protection Agreement), che dovrà essere sottoscritto dalle parti;

Ritenuto inoltre di  nominare il  Responsabile Unico del Progetto,  ai  sensi  dell’art.15 del D.Lgs. 
36/2023, il Direttore Amministrativo, Dr.ssa Paola Querci;

Dato atto che il RUP acquisirà il CIG, ai soli fini della tracciabilità dei flussi finanziari, mediante la 
piattaforma PCP attualmente non accessibile per problemi tecnici;

Verificato che sulla base delle spese pregresse l’importo dell’adesione al Servizio Universale alla 
società Poste Italiane Spa, ammonta complessivamente a euro 38.000,00 (esente IVA) per la durata 
di  4  anni  decorrenti  dal  01.12.2025,  o  data  successiva  in  considerazione  della  difficoltà 
dell’acquisizione del CIG;

Considerato che non ricorrono le condizioni per la redazione del DUVRI ai sensi dell'art. 26 del 
D.Lgs. n. 81/2008 e s.m.i., giacché l'appalto non si espleta nei luoghi di giuridica disponibilità di 
Arpat (trattasi di mera consegna/ritiro);

Visto  il  decreto  del  Direttore  generale  n.  192 del  30.12.2015 avente  ad  oggetto  "Modifica  del 
decreto del Direttore generale n. 138 del 26.09.2013 e adozione del "Disciplinare interno in materia 
di gestione dei rapporti tra le strutture di ARPAT ed il Collegio dei revisori";

Visto il parere positivo di regolarità contabile in esito alla corretta quantificazione ed imputazione 
degli effetti contabili del provvedimento sul bilancio e sul patrimonio dell'Agenzia espresso dal 
Responsabile del Settore Bilancio e Contabilità riportato in calce;

Visto il parere positivo di conformità formale alle norme vigenti,  espresso dal Responsabile del 
Settore Affari Generali, riportato in calce;

decreta

1. di  procedere,  per  le  motivazioni  riportate  nella  parte  narrativa  all’adesione  al  Servizio 
Universale per il ritiro, spedizione e recapito della corrispondenza e servizio di notifica degli 
atti  giudiziari,  servizio  erogato  dalla  società  Poste  Italiane  Spa,  per  la  durata  di  4  anni 
decorrenti  dal  01.12.2025,  o  data  successiva  una  volta  acquisito  il  CIG  sulla  piattaforma 
ANAC-PCP;

2. di approvare il costo complessivo del servizio in euro 38.000 esente IVA, ex art.10, co.1, n.16 
del DPR 633 del 1972, che sarà ricompresa per la quota di competenza nei bilanci economici 
relativi agli anni 2025- 2026 – 2027 – 2028 – 2029 alla voce “acquisti di servizi”;

3. di individuare quale "Responsabile unico del progetto" ai sensi dell'art. 15 del D.Lgs. n. 36 del 
31.03.2023 il Direttore amministrativo, Dr.ssa Paola Querci;

4. di dichiarare il presente decreto immediatamente eseguibile, al fine di consentire  l’avvio del 
servizio in tempi celeri;

http://www.poste.it/


5. di  notificare  il  presente  decreto  all'Ufficio  DPO  per  la  conservazione  nel  dossier  data 
protection, ai sensi del decreto del Direttore generale n. 186 del 31 dicembre 2019.

La Direttrice amministrativa
Dott.ssa Paola Querci*

* "Documento informatico sottoscritto con firma digitale ai sensi del Codice dell'amministrazione 
digitale, D.lgs 82/2005 e smi, predisposto e conservato come nativo digitale e disponibile presso 
l'amministrazione."



Il Decreto è stato firmato elettronicamente da:

• Paola Querci  ,  sostituto responsabile del settore Affari generali  in data  27/11/2025
• Andrea Rossi  ,  responsabile del settore Bilancio e Contabilità  in data  27/11/2025
• Paola Querci  ,  il proponente  in data  27/11/2025
• Paola Querci  ,  Direttore amministrativo  in data  27/11/2025
• Pietro Rubellini  ,  Direttore generale  in data  27/11/2025


